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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 121. Direcció i administració generals 
 
Pla de Govern:    4.Bon Govern, seguretat i millors serveis públics 

Pla Departamental: 8.Promoure polítiques transversals de seguretat i emergències, garantint la igualtat de gènere, la diversitat i l’acompanyament i 
benestar emocional dels cossos operatius., 9.Garantir una gestió eficient de l’organització, els recursos, la informació i el 
coneixement per tal de millorar la qualitat dels serveis prestats a la ciutadania. 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
El programa Direcció i Administració General ha de fer front, amb la màxima eficiència, a les despeses vinculades als serveis de tipus administratiu i 
organitzatiu que per raons d'economies de gestió i organitzatives són prestats de forma centralitzada i amb caràcter transversal per les àrees de 
recursos humans, gabinets jurídics, gabinets tècnics i unitats de gestió econòmica, entre d’altres. 
La situació financera de la Generalitat de Catalunya comporta que el Departament hagi d’optimitzar els recursos disponibles, així com procurar un 
marge d’estalvi en el seu funcionament ordinari. Aquest estalvi s’haurà d’assolir amb la racionalització d’espais i recursos materials, la simplificació de 
processos i la millora dels canals de comunicació interns. 
 

Població objectiu: 
La població afectada pel programa són les diverses unitats directives del Departament d'Interior i Seguretat Pública i el seu sector públic i el conjunt de 
les administracions locals, ciutadans i empreses del territori català. 
 

Descripció detallada de la necessitat: 

Des dels serveis centrals del Departament d'Interior i Seguretat Pública es gestiona el pressupost, la comptabilitat, la gestió patrimonial, les 
contractacions, els assumptes relatius al personal, les relacions laborals, la prevenció de riscos i la salut laboral, el règim interior, l'execució de les 
actuacions en matèria de sistemes d'informació i tecnologies de la informació i la comunicació, la planificació d'infraestructures i la supervisió de les 
actuacions necessàries per dur-les a terme, així com la seguretat i el manteniment preventiu i correctiu de les instal·lacions i immobles del Departament. 
La Secretaria General s'encarrega de coordinar les diverses unitats, centralitzant aquelles actuacions que tenen un caràcter transversal dins del conjunt 
del Departament. Aquest programa ha de garantir el funcionament dels serveis generals, fer una política de personal eficaç, una assignació eficient dels 
recursos i desenvolupar millores tecnològiques per aconseguir un bon servei públic, i també disposar de sistemes adients i especialitzats per aconseguir 
la generació d'informació vàlida per a la presa de decisions i la seva transmissió, així com per comprovar que s'està fent una aplicació òptima dels 
recursos assignats. 
Així mateix, en compliment de la Llei 17/2015 del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes, es promou la introducció de la perspectiva de gènere 
en l’organització i l’estructura del Departament i es coordinen accions per avançar en la feminització dels cossos operatius, com ara les campanyes 
publicitàries per incrementar la participació de les dones als cossos operatius. També es participa en el Grup de Treball de l’Òrgan Paritari de Polítiques 
d’Igualtat (OPPI), que és l’òrgan competent per al seguiment del II Pla d’igualtat de gènere de l’Administració de la Generalitat de Catalunya. Aquest Pla 
també incorpora una diagnosi i unes mesures específiques per promoure la igualtat i la transversalitat de gènere al cos de bombers de la Generalitat i al 
cos d’Agents Rurals. 
 

Marc regulador del programa: 
Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern. Llei 18/2020, de 28 de desembre, de facilitació de 
l'activitat econòmica Llei 39/2015, de l’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques. 
Decret 76/2020, de 4 d’agost, d'Administració digital. Decret 12/2023, de 24 de gener de reestructuració del Departament d'Interior. 

Missió 
Garantir una gestió eficient dels òrgans del Departament, millorant la qualitat dels serveis als ciutadans i les empreses mitjançant la coordinació i el 
suport a l’activitat de les diferents unitats del Departament, tenint present l’especificitat  dels centres directius que gestionen cossos operatius. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Reforçar la feminització dels cossos operatius de seguretat i emergències garantint l'acompanyament a les organitzacions i a les persones (OE8.1) 
 1. Crear un pla de sensibilització per prevenir i combatre la violència i la discriminació contra les persones LGTBIQ+ 
 2. Desplegar el projecte per promoure masculinitats no-hegemòniques als professionals dels cossos operatius de seguretat i emergències 
· Conscienciar i promoure la cura i el benestar emocional dels i les professionals del departament (OE8.2) 
 1. Realitzar una campanya de promoció del benestar emocional en els cossos operatius 
 2. Incorporar continguts sobre benestar emocional dins de la formació dels cossos operatius per promoure la prevenció en salut mental 
· Desenvolupar un model d'abordatge de l'assetjament sexual i per raó de sexe en l'àmbit laboral adaptat als cossos operatius de seguretat i 
emergències (OE8.3) 
 1. Incrementar la difusió relativa al nou model d’abordatge de l’assetjament sexual en l’àmbit laboral 
 2. Realitzar un mínim de 10 sessions formatives sobre l’abordatge de l’assetjament sexual i per raó de sexe en l’àmbit laboral 
· Impulsar la transformació tecnològica i digital del Departament i consolidar RESCAT com a referent de xarxa de radiocomunicacions dels cossos de 
seguretat i emergències de Catalunya (OE9.1) 

 
1. Ampliar la xarxa RESCAT amb la instal·lació de 5 nous repetidors i 1.000 terminals per millorar les radiocomunicacions en seguretat i 

emergències 
 2. Coordinar la implantació de les actuacions del Departament previstes en el Pla de Transformació Digital 2025-2028 
· Optimitzar la gestió dels recursos humans i millorar les competències professionals i les condicions de seguretat i de salut laboral del personal del 
Departament (OE9.2) 
 1. Mantenir, en un 75%, el percentatge d’assistència i/o aprofitament de les activitats formatives 
 2. Incrementar, per sobre de 30, el nombre de formacions TIC en els entorns virtuals d’aprenentatge asíncrons o mixts 
 3. Incrementar, fins a 40, el nombre d’activitats formatives en l’àmbit de la prevenció de riscos i salut laboral 
· Impulsar i coordinar accions de suport a les unitats finalistes per a la implementació de les polítiques departamentals (OE9.3) 
 1. Assolir la incorporació de 4.600 documents al nou repositori digital especialitzat en seguretat i emergències 
 2. Incrementar, fins a 150, el nombre de conjunts de dades obertes del Departament 
 3. Assolir el 95% del grau d’execució del pressupost de despeses finançat amb recursos generals del Departament (cap. 2-8) 
· Coordinar la planificació de les infraestructures dels diferents serveis del Departament, tot impulsant la implementació dels objectius d'estalvi i eficiència 
energètica als edificis i equipaments (OE9.4) 
 1. Instal·lar 40 nous punts de recàrrega de vehicles elèctrics als edificis del Departament 
 2. Incrementar, fins a 100, el nombre d’edificis amb instal·lació fotovoltaica en mode autoconsum 

  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Nombre de terminals renovats/ampliats de la xarxa RESCAT Nombre OE9.1 250,00 0,00 2.000,00 1.000,00   

2. Nombre d'activitats de formació de prevenció de riscos laborals Nombre OE9.2 18,00 33,00 32,00 40,00   

3. Nombre d'edificis amb instal·lació fotovoltaica en mode 
autoconsum 

Nombre OE9.4 58,00 64,00 97,00 100,00   

4. Nombre de documents indexats al repositori digital del 
Departament 

Nombre OE9.3 300,00 1.302,00 2.500,00 4.600,00   

5. Nombre de sessions de sensibilització als cossos operatius en 
l'àmbit d'igualtat i gènere 

Nombre OE8.1  50,00 10,00 20,00   

6. Percentatge d'assistència i/o aprofitament a les activitats 
formatives 

% OE9.2 80,00 74,11 82,00 75,00   

7. Nombre d’activitats de formacions TIC en entorns asíncrons o mixt Nombre OE9.2   40,00 30,00   

8. Nombre de punts de recarrega de vehicles elèctrics Nombre OE9.4   180,00 220,00   

9. Percentatge d'execució del pressupost de despeses finançat amb 
recursos generals 

% OE9.3   95,00 95,00   

10. Percentatge de transformació dels àmbits temàtics del web del 
Departament en serveis del nou Gencat 

% OE9.1    100,00   

11. Nombre de formacions sobre benestar emocional als cossos de 
seguretat i emergències 

Nombre OE8.2    10,00   

12. Nombre de sessions sobre l’abordatge de l’assetjament sexual 
laboral 

Nombre OE8.3    20,00   

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 72.825.106,70 
2 Despeses corrents de béns i serveis 19.996.456,31 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 10.000,00 
6 Inversions reals 4.410.000,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 20.000,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 97.261.563,01 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 1.544 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 121. Direcció i administració generals 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT01. Gabinet i SG d'Interior i Seguretat Púb. Subsector:  GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 
1. Nombre de conjunts de dades disponibles en el portal gencat de 
dades obertes 

Nombre OE9.3 120,00 137,00 140,00 150,00 

2. Nombre de nous terminals de nova generació xarxa RESCAT Nombre OE9.1 0,00 0,00 100,00 150,00 

3. Nombre de nous repetidors de la xarxa RESCAT Nombre OE9.1 10,00 10,00  5,00 

4. Termini mitjà de resposta als missatges de la bústia de la Generalitat Dies OE9.3    10,00 

5. Percentatge de cobertura territorial del projecte SIGESCAT % OE9.3  27,00 70,00 50,00 

6. Nombre d'activitats de formació en línia Nombre OE9.2 73,00 85,00 60,00 55,00 
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Gestió de la prestació dels serveis TIC al departament i entitats 
2. Realització d’una prova pilot amb tres repetidors de nova generació de la xarxa RESCAT 
3. Implantació de la primera fase del projecte de la comissaria virtual del Cos de Mossos d’Esquadra 
4. Gestió de la formació per al personal d'administració i tècnic del Departament 
5. Impuls de la formació en TIC per al personal d’administració i tècnic del Departament 
6. Gestió de la formació en matèria de prevenció de riscos i salut laboral dels diferents col·lectius del Departament 
7. Implementació de mesures d’estalvi i eficiència energètica als edificis i nous equipaments del Departament 
8. Desplegament de les obres d’infraestructures del Departament 
9. Revisió i millora continua dels processos/modalitats relatius a empreses 

10. Revisió i millora continua dels processos /modalitats adreçats a la ciutadania i ens locals 
11. Atenció digital de la ciutadania i compliment de les obligacions de transparència 
12. Difusió dels protocols d’assetjament sexual als cossos operatius i formacions de sensibilització. 
13. Adaptació dels continguts formatius per la incorporació de la perspectiva de gènere 
14. Realització de formacions sobre masculinitats no-hegemòniques per a professionals de la seguretat i les emergències 
15. Jornades anuals en commemoració del dia internacional de les dones (8M) i sobre la cura i el benestar emocional (10-O) 

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 72.825.106,70 
2 Despeses corrents de béns i serveis 19.996.456,31 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 10.000,00 
6 Inversions reals 4.410.000,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 20.000,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 97.261.563,01 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 1.544 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 221. Seguretat ciutadana 
 
Pla de Govern:    4.Bon Govern, seguretat i millors serveis públics 

Pla Departamental: 1.Millorar la seguretat de les persones i els seus béns, garantir els drets i les llibertats i afavorir la igualtat i la cohesió social., 
2.Reforçar l’atenció a les víctimes i la protecció de les persones més vulnerables, amb programes i serveis específics que 
assegurin un suport integral 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
La prestació dels serveis de seguretat pública comporta la necessitat de dotar la DG de la Policia, la DG d'Administració de Seguretat i la DG de 
Coordinació de les Policies Locals dels mitjans necessaris per tal d’assolir els següents objectius: garantir la seguretat ciutadana i l’ordre públic; garantir 
el dret a la igualtat, el respecte a la diversitat, la no discriminació i la protecció de les persones en situació de vulnerabilitat; innovar i simplificar els 
procediments sancionadors per garantir l’eficàcia i eficiència del model de seguretat pública; coordinar l’actuació de les policies locals i del cos de 
Mossos d’Esquadra, així com les actuacions de la Policia de la Generalitat- Mossos d’Esquadra, amb les Forces i Cossos de Seguretat de l’Estat; col· 
laborar amb altres actors de l’àmbit privat implicats en la seguretat per garantir un sistema integral de seguretat pública; i fomentar la corresponsabilitat 
de la ciutadania en la seguretat pública a través del model de proximitat policial i la implementació de mecanismes de participació i col·laboració. 
 

Població objectiu: 
El programa de seguretat ciutadana és de caràcter universal i engloba tant la protecció i l'assistència a les persones que han estat víctimes de la 
delinqüència com qualsevol dels àmbits d'actuació principal, sobretot pel que fa a col·lectius especialment vulnerables com són les dones víctimes de 
violència masclista, els infants, la gent gran, col·lectius de persones nouvingudes, totes les persones LGTBIQ+ i les víctimes de terrorisme, etc., 
qüestions que són essencials per consolidar un país just i democràtic, atenent a la garantia dels drets humans previstos en el Pla de Govern de la XV 
legislatura. 
 
Descripció detallada de la necessitat: 

El lliure desenvolupament i el progrés de les persones precisa unes condicions raonables de seguretat objectiva i de percepció de seguretat. És 
necessari desenvolupar plans d’actuació específics, posar especial èmfasi en la policia comunitària, lluitar contra les modalitats delictives especifiques 
que poden causar més risc i inseguretat en la ciutadania (l’ús de la violència en la comissió dels fets delictius, l’ús d’armes blanques, el cultiu i tràfic de 
la marihuana i la multireincidència, entre d’altres). La corresponsabilitat i implicació ciutadana, la cooperació i coordinació entre autoritats, òrgans i 
institucions amb competència en la matèria són essencials per aconseguir l’objectiu comú de gaudir d’una convivència més segura. 
El programa pretén garantir la coordinació efectiva entre els sistemes policials i els judicials, desenvolupant les eines i processos per a fer possible un 
impacte significatiu en la millora de la prevenció i sanció del delicte. L’abordatge integral de la prevenció de les violències sexuals i de gènere tindrà una 
atenció especial amb la creació de la Comissaria General de la Dona, tot començant a treballar en la seva definició i desenvolupament. 
És essencial mantenir la capacitat operativa de la PG-ME i augmentar el sostre d’efectius policials fins assolir el llindar dels 25.000 previstos. Caldrà 
negociar amb l’Estat un nou criteri de dimensionament de la plantilla que garanteixi l’evolució i adaptació a les necessitats socials de seguretat de cada 
moment. Un altre aspecte molt important és el reforç dels serveis d’administració i de l’escala de suport per desenvolupar llurs funcions amb les millors 
condicions possibles. La producció de coneixement i intel·ligència sobre seguretat requereix abordar la transformació digital del sistema d’informació 
policial i dels canals de relació i comunicació amb la ciutadania, complementada amb una millora de l’atenció presencial a les comissaries. 
És necessari  avançar en l’ordenació i la coordinació de les policies locals i optimitzar el treball que porten a terme els 11.604 efectius de policia local de 
Catalunya, incidint tant en la coordinació operativa i institucional, com en el suport als ajuntaments en àmbits com la selecció conjunta, l’avaluació i la 
instrucció d’expedients disciplinaris. Cal revisar el Decret d’estructura del Departament en relació amb la Direcció General de Coordinació de les Policies 
Locals per avançar en l’ordenació i la coordinació de les policies locals. 
D’altra banda, cal millorar la coordinació amb altres administracions, per protegir els menors d’edat amb l’aplicació de mesures educatives substitutòries 
de les sancions per infraccions de la normativa de protecció de la seguretat ciutadana. Un altre gran objectiu és la innovació i simplificació dels 
procediments per millorar la gestió dels expedients sancionadors com a eina de prevenció de futures conductes sancionables. A més, s’incidirà en la 
col·laboració i coordinació amb la seguretat privada, per garantir la seguretat en els espais públics i privats, en àmbits, com el control de les armes 
blanques, la protecció dels col· lectius vulnerabilitzats i la defensa d’un model d’oci nocturn sense violència, amb la participació del sector dels 
espectacles públics i les activitats recreatives musicals. 
 

Marc regulador del programa: 
Llei 4/2003 d’ordenació del sistema de seguretat pública a Catalunya, Llei 10/1994 de la PG-ME, la Llei 11/2009 d’espectacles públics i activitats 
recreatives, Llei orgànica 4/2015 de protecció de la seguretat ciutadana, la Llei 16/1991 de les policies locals, Llei orgànica 9/1983 del dret de reunió, 
Llei 5/2014 de seguretat privada. D’altra banda, el Decret 12/2023, de reestructuració del Departament d’Interior, el Decret 57/2023, de 21 de març, de 
reestructuració de la Direcció General de la Policia. 
 

Missió 
El programa de seguretat ciutadana té la missió de garantir la protecció del lliure exercici dels drets i les llibertats i la seguretat ciutadana; garantir el dret 
a la igualtat, el respecte a la diversitat i la no discriminació; garantir la protecció de les persones en situació de vulnerabilitat; assegurar la convivència 
pacífica i la protecció de les persones i béns en tot el territori de Catalunya mitjançant l'actuació del cos de Mossos d'Esquadra i la coordinació de les 
policies locals de Catalunya; la col·laboració amb la seguretat privada; l'anàlisi i la planificació de la seguretat; el reforç de les polítiques preventives i el 
foment de la corresponsabilització; la millora de la percepció de la seguretat; la gestió de la seguretat pública des d’una perspectiva integral i 
interdisciplinar, amb la col·laboració i participació d’una pluralitat d’actors socials i institucionals. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Redimensionar la capacitat operativa i ampliar la captació de talent per garantir que la PG-ME disposa dels recursos necessaris (OE1.1) 
 1. Convocar 1.585 places de la categoria de mosso/a de la Policia de la Generalitat - Mossos d'Esquadra 
 2. Dimensionar adequadament el personal d’administració i serveis per donar una resposta eficient a les necessitats de la PGME 
· Reforçar la prevenció, la proximitat policial i millorar la percepció ciutadana de seguretat (OE1.2) 
 1. Desplegar plans d’acció específics per lluitar contra les conductes criminals que més afecten a la seguretat objectiva 
 2. Assolir un mínim de 55.000 contactes amb entitats o associacions per potenciar la proximitat i atenció al ciutadà 
 3. Desplegar completament la tramitació telemàtica dels atestats per millorar l’eficiència del sistema de justícia penal 
· Reforçar les capacitats per generar intel·ligència i coneixement de les causes de la inseguretat (OE1.3) 
 1. Implantar un nou model de governança de la dada policial per millorar l’explotació de la informació i la presa de decisions 
 2. Realitzar 5 treballs conjunts amb les universitats per analitzar i determinar les causes socials de la inseguretat 
· Impulsar la transparència, la rendició de comptes, l’avaluació i la inspecció dels serveis de la PGME (OE1.4) 
 1. Executar el Pla d’inspecció i avaluació de l’activitat de la PGME per garantir el respecte dels drets de la ciutadania i l’ús eficient dels recursos 
 2. Aprovar la nova Carta de Serveis de la PG-ME amb nous compromisos de servei i mecanismes d’avaluació 
· Innovar i simplificar la tramitació dels procediments sancionadors i d’autorització de l’àmbit de la seguretat pública i privada, tot reforçant les mesures 
alternatives a la sanció dels menors d'edat (OE1.5) 
 1. Aprovar 2 línies de subvencions per instal·lar, als municipis, dispositius de videovigilància amb finalitat de seguretat pública 
 2. Aprovar 3 mesures de simplificació per a la tramitació dels expedients sancionadors i les autoritzacions de càmeres de videovigilància 
· Impulsar un model propi en l’àmbit de l’oci nocturn, així com desenvolupar mesures preventives en els àmbits de la violència esportiva i els espectacles 
públics i les activitats recreatives (OE1.6) 
 1. Realitzar, com a mínim, dues proves de selecció per obtenir l’habilitació com a personal de control d’accés 
 2. Impulsar una campanya de difusió per evitar accions constitutives d’infracció en l’àmbit de la violència en l’esport 
· Reforçar el suport al món local en la gestió dels seus cossos policials i enfortir la coordinació institucional i operativa de la Policia de Catalunya (OE1.7) 
 1. Actualitzar la normativa de les policies locals i vigilants municipals de Catalunya 
 2. Generar coneixement mitjançant la recopilació i l’anàlisi de les dades sobre les característiques de les policies locals 
 3. Incrementar en 3 els Procediments Normalitzats de Treball (PNT) de les policies locals de Catalunya 
 4. Incrementar les reunions de la Comissió de la Policia de Catalunya per reforçar la coordinació amb els ajuntaments 
· Millorar l’atenció a les víctimes i la protecció de les persones més vulnerables, amb especial atenció a la violència masclista (OE2.1) 
 1. Millorar el sistema de protecció policial a les víctimes de violència masclista en funció del seu nivell de risc 
 2. Realitzar una Enquesta de satisfacció de l’atenció policial per part de les víctimes de violència masclista 
· Generar coneixement sobre la victimització i la percepció de seguretat (OE2.2) 
 1. Realitzar 2 enquestes de victimització: l’enquesta de seguretat pública i l’enquesta de violències masclistes 

  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Nombre d'enquestes en l'àmbit de la seguretat Nombre OE2.2 1,00 2,00 2,00 0,00   

2. Contactes de relació amb la comunitat Nombre OE1.2 54.235,00 50.147,00 50.000,00 55.000,00   

3. Publicacions anuals xarxes socials PG-ME Nombre OE1.2 6.112,00 6.235,00 6.000,00 6.400,00   

4. Nombre de procediments normalitzats de treball (PNT) elaborats 
de les policies locals de Catalunya 

Nombre OE1.7  2,00 3,00 3,00   

5. Taxa de fets penals coneguts per mil habitants 
Tant per 

mil 
OE1.1 76,93 75,19 75,00 75,00   

6. Nombre de normes elaborades en l'àmbit de les Policies Locals i 
Vigilants Municipals 

Nombre OE1.7 0,00 0,00 2,00 2,00   

7. Percentatge d’autoritzacions de menors per viatjar a l’estranger 
tramitades en modalitat virtual 

% OE1.2   50,00 25,00   

8. Nombre de places convocades d’accés a la categoria de mosso/a Nombre OE1.1   1.300,00 1.585,00   

9. Percentatge d’implementació del Pla d’igualtat de la PGME % OE1.1   100,00 100,00   

10. Nombre de treballs de recerca sobre seguretat realitzats en 
col·laboració amb el món acadèmic 

Nombre OE1.3   5,00 5,00   

11. Percentatge de protecció de les víctimes de violència masclista 
en situació de risc 

% OE2.1    100,00   

12. Nombre de subvencions per a la instal·lació de dispositius de 
videovigilància 

Nombre OE1.5    55,00   

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 1.432.827.432,17 
2 Despeses corrents de béns i serveis 143.273.690,45 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 1.514.626,73 
6 Inversions reals 63.747.531,73 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 1.641.363.281,08 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 24.674 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 221. Seguretat ciutadana 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT01. Gabinet i SG d'Interior i Seguretat Púb. Subsector:  GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 

1. Nombre de sessions formatives del PSVSEO realitzades Nombre OE2.1 6,00 6,00 50,00 25,00 

2. Nombre qüestionaris satisfacció en l'atenció policial a les dones 
víctimes violència masclista 

Nombre OE2.1  0,00 50,00 50,00 

       

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Presentació de la 4a edició de l’Enquesta de violències masclistes de Catalunya. 
2. Presentació de la 21a edició de l’Enquesta de seguretat pública de Catalunya. 
3. Formació sobre l’actualització del Protocol de seguretat contra les violències sexuals en entorns d’oci, espai públic i transports 
4. Realització de campanyes de prevenció de les violències masclistes 
5. Avaluació dels serveis policials d’atenció a les dones víctimes de violència masclista 
6. Jornada anual en commemoració del dia internacional contra l’erradicació de les violències masclistes (25N) 
7. Jornada anual en commemoració del dia internacional contra la LGTBI-fòbia (17M) 
8. Gestió de les retribucions del personal d’administració de la DG de la Policia, DG Coordinació Policies Locals i DG Adm.Seguretat 
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 33.402.432,17 
2 Despeses corrents de béns i serveis 735.000,00 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 0,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 34.137.432,17 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 913 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 223. Prevenció, extinció d'incendis i salvaments 
 
Pla de Govern:    4.Bon Govern, seguretat i millors serveis públics 

Pla Departamental: 3.Vetllar per la seguretat de les persones, dels béns i de la natura, mitjançant la prevenció i atenuació del risc, el control i la 
reducció dels incidents crítics, l’extinció d’incendis i els salvaments. 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
El Cos de bombers de la Generalitat de Catalunya està adscrit a la Direcció General de Prevenció, Extinció d'Incendis i Salvaments. Els serveis que 
presta el Cos de Bombers s’han anat ampliant per adaptar-se a les noves necessitats dels ciutadans. Entre aquests serveis hi ha: l'extinció d'incendis en 
edificacions (edificis, aparcaments, naus industrials o magatzems, entre d’altres), en via pública i en zones de vegetació; salvaments i rescats de 
persones en perill, en edificacions, vies de comunicació o diferents entorns del medi natural (muntanya, medi fluvial, entre d’altres) així com salvament 
d'animals i béns; les actuacions relatives a mobilitat en accidents de trànsit, ferroviaris i vaixells; assistència sanitària immediata en el lloc del sinistre; 
l'activitat preventiva que inclou la regulació, l'assessorament, les inspeccions i controls, la informació a la població i les accions per millorar la capacitat 
d'intervenció en sinistres i garantir una major seguretat en tots els àmbits. 
 

Població objectiu: 
El programa de Prevenció, extinció d'incendis i salvaments és de caràcter universal i, per tant, afecta a tota la població del territori català, a excepció del 
municipi de Barcelona que disposa del seu propi cos de bombers i de la Vall d’Aran d’acord amb l’establert en la  Llei 1/2015, del 5 de febrer, del règim 
especial d'Aran. 
 

Descripció detallada de la necessitat: 

Per a la prestació dels diferents serveis, la DGPEIS disposa de 71 parcs de bombers funcionaris i 74 parcs de bombers voluntaris. Tots els parcs de 
bombers funcionaris estan equipats i dotats amb els mitjans humans i tècnics per atendre els serveis durant les 24 hores del dia dels 365 dies de l'any. 
A més, es disposa d’una xarxa de vigilància contra incendis que es composa de 63 càmeres situades en 45 emplaçaments. Pel que fa a mitjans 
humans, el 31 de desembre de 2024 es disposava de 2.991 bombers funcionaris, 1.574 bombers voluntaris de les seccions activa i especial, 90 
persones dels equips de prevenció activa forestal, aquests efectius s’han reforçat durant la campanya d’incendis de l’estiu amb 372 auxiliars d’ofici 
forestal, 28 tècnics especialistes operadors de control, 4 tècnics especialistes d’helicòpter, 48 conductors logístics i 4 persones dels equips de prevenció 
activa forestal. 
Respecte a mitjans tècnics, es disposava a data 31/12/2024 de 835 vehicles terrestres. Aquests mitjans durant l’any 2025 s’han complementat durant tot 
l’any amb 6 mitjans aeris i 25 aeronaus pilotades per control remot (drons) i 18 mitjans aeris més de reforç durant l’època d’estiu. 
L'any 2024, els Bombers de la Generalitat van efectuar un total de 76.884 actuacions. D'aquestes actuacions, el 23,3% corresponien a extinció 
d'incendis, el 20,4% a salvaments, el 13,3% a actuacions relacionades amb mobilitat i el 15,1% a assistències tècniques. 
La resta corresponien, entre d'altres, a actuacions relacionades amb l'activitat preventiva com la realització de pràctiques i simulacres, activació de 
dispositius preventius, activitats de coneixement del territori i dels elements de risc a edificacions, cremes controlades, activitats de divulgació sobre 
perills i autoprotecció a la població. 
Per tal de garantir la capacitat d’intervenció en sinistres, els Bombers de la Generalitat han de disposar d’una dotació pressupostària adequada que 
asseguri la incorporació de nous efectius, tant funcionaris com voluntaris, i la provisió dels recursos necessaris per a l’execució de les seves funcions, 
així com per a l’assoliment dels objectius establerts en el marc de l’estratègia dels Bombers. D’altra banda, es continuarà impulsant la feminització del 
Cos de bombers de la Generalitat de Catalunya, mitjançant la reserva del 40% de les places per a les dones en les convocatòries d’accés i promoció al 
Cos, que impacta en l’adequació de les infraestructures dels Cos de Bombers i en l’equipament personal dels bombers. 

Marc regulador del programa: 
El programa s'emmarca en la Llei 5/1994, de 4 de maig, de regulació dels serveis de prevenció i extinció d'incendis i de salvaments de Catalunya, el  
Decret 189/2025, de 9 de setembre, pel qual s'aprova el Reglament del cos de bombers voluntaris de la Generalitat de Catalunya i del Consell de 
Bombers Voluntaris de la Generalitat de Catalunya, la Llei 3/2010, del 18 de febrer, de prevenció i seguretat en matèria d'incendis en establiments, 
activitats, infraestructures i edificis i la Llei 1/2015, del 5 de febrer, del règim especial d'Aran. 

Missió 
Vetllar per la seguretat de les persones, dels béns i de la natura, mitjançant la prevenció, l’extinció d’incendis i els salvaments amb l’objectiu de 
minimitzar l’impacte negatiu produït pels sinistres, en el conjunt del territori català, a excepció del municipi de Barcelona que disposa de cos de bombers 
propi i de la Vall d’Aran d’acord amb l’establert en la Llei 1/2015, del 5 de febrer, del règim especial d'Aran. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Programar noves incorporacions de bombers funcionaris, bombers voluntaris i personal tècnic, de suport i administratiu per garantir el funcionament 
eficaç dels serveis de prevenció, extinció d'incendis i salvaments (OE3.1) 
 1. Incorporar 364 bombers funcionaris de l’escala tècnica i l’escala executiva del Cos de Bombers 
 2. Incorporar 300 bombers voluntaris de la secció activa 
 3. Publicar una nova convocatòria de 300 places d’accés al Cos de Bombers 
· Proveir al cos de Bombers d’infraestructures adequades a les dotacions que permetin afrontar les demandes actuals i futures (OE3.2) 
 1. Finalitzar les obres de renovació o nova construcció de 6 parcs de bombers 
 2. Executar les obres de 2 noves seus regionals del cos de Bombers 
· Disposar dels recursos materials i tecnològics suficients per dur a terme les intervencions urgents de manera més segura i eficaç (OE3.3) 
 1. Incorporar 109 vehicles lleugers amb transformació i 5 vehicles pesants a la flota de vehicles dels bombers de la Generalitat 
 2. Dotar amb 7 embarcacions de rescat aquàtic per a aigües interiors i una moto aquàtica la flota dels bombers de la Generalitat 
· Millorar el sistema de resposta dels bombers a les emergències, potenciant la seva capacitat operativa per afrontar els efectes del canvi climàtic 
(OE3.4) 
 1. Incorporar efectius del Grup d’Emergències mèdiques en 2 parcs de bombers per ampliar la capacitat operativa 
 2. Incorporar efectius del Grup Operatiu de Suport en 6 parcs de bombers 
· Promoure proactivament les activitats preventives en l’àmbit de les emergències d’acord amb les necessitats socials i territorials (OE3.5) 
 1. Garantir la tramitació dels informes de prevenció d’incendis en el termini normatiu establert de dos mesos 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Percentatge d'informes de prevenció d'incendis tramitats dins de 
termini 

% OE3.5 91,10 96,20 100,00 100,00   

2. Subministrament de vehicles de bombers Nombre OE3.3 39,00 64,00 408,00 114,00   

3. Incorporació de nous bombers funcionaris Nombre OE3.1 250,00 233,00 26,00 364,00   

4. Nombre de parcs de bombers o seus regionals de nova 
construcció o renovació integral 

Nombre OE3.2   3,00 6,00   

5. Nombre d'obres de millora executades en parcs de bombers o 
seus regionals 

Nombre OE3.2    7,00   

         

         

         

         

         

         

         

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 292.489.461,13 
2 Despeses corrents de béns i serveis 62.385.880,97 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 33.568.455,30 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 388.443.797,40 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 5.008 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 223. Prevenció, extinció d'incendis i salvaments 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT01. Gabinet i SG d'Interior i Seguretat Púb. Subsector:  GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 

       

       

       

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Gestió de les retribucions del personal d'administració de la Direcció General de Prevenció, Extinció d'Incendis i Salvaments 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 13.025.461,13 
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 0,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 13.025.461,13 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 582 



 

PRESSUPOSTOS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA PER AL 2026   
MEMÒRIES DE PROGRAMES 

 

 204 

 

AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
 
Pla de Govern:    4.Bon Govern, seguretat i millors serveis públics 

Pla Departamental: 7.Potenciar l'Institut de Seguretat Pública de Catalunya com a centre de referència de la formació i la recerca en l'àmbit de la 
seguretat pública. 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
El programa formatiu del personal de seguretat pretén garantir la formació dels col·lectius de seguretat pública. La formació d'aquests col·lectius 
s'estructura en formació bàsica, de promoció, d'especialització, continuada, d’habilitació i de formadors i, des del 2014, l’Institut de Seguretat Pública de 
Catalunya també incorpora la formació universitària. 
L'activitat de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya està molt vinculada a les necessitats formatives dels col·lectius professionals de la seguretat, 
per la qual cosa s’han d’adequar els continguts que s'imparteixen als seus requeriments professionals, alhora que es crea coneixement acadèmic en 
matèria de seguretat i emergències a Catalunya. L’Institut també té per objectiu enriquir el debat públic de Catalunya en matèria de seguretat i 
emergències, mitjançant l’aportació de coneixement de base, l’organització d’espais de debat i reflexió i el foment de la participació dels actors polítics, 
econòmics i socials a l’Institut. 
 

Població objectiu: 
L'activitat de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya s’adreça a tots els col·lectius que operen en el món de la seguretat pública, en particular als 
cossos policials (PG-ME i cossos de policies locals), de bombers de l'àmbit territorial de Catalunya, els tècnics de protecció civil i el Cos d’Agents Rurals. 
També s’inclouen altres col·lectius com ara, els tècnics penitenciaris, les agrupacions de defensa forestal, així com els estudiants del grau en Seguretat i 
del màster universitari en Direcció Estratègica de Seguretat. Alhora, ha d’adreçar part de la seva activitat a la ciutadania i a representants d’elecció 
pública i directius públics vinculats a l’àmbit de la seguretat.  
 
Descripció detallada de la necessitat: 

L’Institut de Seguretat Pública de Catalunya és una peça essencial en la construcció i consolidació del sistema català de Seguretat Pública, i ho fa a 
través de la formació i el desenvolupament professional dels col·lectius que integren el sistema. La seva finalitat és procurar l’adquisició de 
competències per tal que els membres dels cossos de seguretat i emergències duguin a terme la seva tasca amb professionalitat, fonamentada en 
valors adequats i amb l’adaptació constant als canvis i necessitats de la societat actual. 
El paper central que juga l’ISPC, en el marc del Sistema de Seguretat Pública de Catalunya, es veu reforçat amb la incorporació de la Direcció General 
d’Agents Rurals al Departament. En aquest sentit,  es va aprovar el nou Decret 244/2022, de 18 d'octubre, de reestructuració de l'Institut de Seguretat 
Pública de Catalunya, per ajustar millor l’organització a les necessitats d’aquest col· lectiu professional i garantir l’assumpció correcta de tota la formació 
que aquest cos requereix per exercir les seves competències amb excel·lència. 
A la vegada, l’entitat ha de donar resposta al creixement en nombre d’efectius dels diferents cossos operatius i l’ampliació de les seves necessitats 
formatives. Un creixement i una ampliació que ja es reflecteix en l’important creixement en nombre d’activitats formatives i en el nombre d’alumnes 
d’aquests darrers anys.  En aquest sentit, l’ACORD GOV/169/2025, d’1 de juliol, ha autoritzat l’ampliació de la plantilla pressupostària de l’ISPC per tal 
de donar resposta a aquest creixement tant d’efectius, com de les seves necessitats formatives. Així mateix el 29 de juliol de 2025 el Govern va aprovar 
el Programa d’Encàrrec d’Actuacions de la societat Infraestructures de la Generalitat de Catalunya, SAU per un import total de 55.506.515,81 euros amb 
un total de 15 actuacions d’inversió en el recinte de l’entitat, ubicat a Mollet del Vallès, les quals han de permetre absorbir l’increment de demanda de 
formació. En aquest context, està previst redefinir l'estructura de l'ISPC per tal d'enfortir-ne la governança, millorar la seva eficiència i preparar l’entitat 
pels reptes dels propers anys. 
La perspectiva de la formació universitària en el marc formatiu dels cossos de seguretat i emergències ha d’afavorir també noves aproximacions a la 
recerca, la gestió i la difusió del coneixement en la matèria, així com l’impuls de les tecnologies d’informació i comunicació.  Aquesta formació 
acadèmica ajudarà a dotar el nostre país de professionals especialitzats i preparats per al disseny, l’execució i l’avaluació de polítiques públiques de 
seguretat però també, per a satisfer els requeriments del teixit empresarial i de les diferents organitzacions, tant d’àmbit nacional com internacional. 
Més enllà de la formació dels nostres operadors i la formació acadèmica, l’ISPC potenciarà el debat públic a Catalunya en matèria de seguretat pública 
a través de la sensibilització de la ciutadania i els agents socials amb materials formatius i divulgatius en l’àmbit de la seguretat. Es promourà una visió 
integral, de cohesió social, feminista, d'igualtat i de sostenibilitat mediambiental, i una formació dirigida a fer front als reptes actuals de seguretat pública. 
i amb una visió feminista i de cohesió social. 

Marc regulador del programa: 
L'Institut de Seguretat Pública de Catalunya és el centre de formació integral i de recerca dels cossos i col·lectius professionals vinculats al sistema de 
seguretat pública de Catalunya, amb un àmbit d'actuació i unes funcions descrites a la Llei 10/2007, de 30 de juliol. L’Ordre ECO/319/2014, de 15 
d’octubre, aprova l’adscripció de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya a la Universitat de Barcelona i la implantació de l’estudi universitari oficial 
de grau en seguretat. L’estructura de l’entitat està regulada en el Decret 244/2022, de 18 d'octubre, de reestructuració de l'Institut de Seguretat Pública 
de Catalunya. 
 
Missió 
La formació dels membres dels serveis de seguretat; de prevenció i extinció d'incendis i de salvaments; d'emergències; control i protecció ambientals; 
de protecció civil; de vigilància, i de l’alumnat d’estudis d’ensenyament superior. Així mateix la generació, la gestió, la difusió i l'aplicació del coneixement 
tècnic per a seleccionar, promoure i desenvolupar aquests col·lectius professionals. La recerca en l'àmbit de la seguretat. I finalment, enriquir el debat 
públic en matèria de seguretat pública fomentant la participació dels diversos actors polítics, econòmics i socials del país, inclosa la ciutadania. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Promoure la creació i gestió del coneixement dels professionals del sistema de seguretat pública des d'una visió integral, de cohesió social, feminista, 
d'igualtat i de sostenibilitat mediambiental (OE7.1) 
 1. Implementar un mínim de 8 activitats formatives per fomentar el lideratge en femení i l’equitat de gènere 
 2. Implementar un mínim de 15 activitats formatives en l’àmbit dels delictes d’odi i discriminació 
· Millorar l'aprenentatge de l'alumnat potenciant la innovació, els valors compartits, la millora dels espais i l'ús de noves tecnologies (OE7.2) 
 1. Consolidar el nombre de cursos amb simulacions amb l’ús de les noves tecnologies 
 2. Actualitzar l’equipament tecnològic dels espais formatius per a l’aprenentatge 
· Impulsar la recerca i la difusió del coneixement en l'àmbit de la seguretat pública, tot enriquint el debat públic a Catalunya en aquesta matèria (OE7.3) 
 1. Mantenir l’oferta de beques en l’àmbit de la seguretat, selecció i avaluació dels cossos de seguretat i gestió de la formació 
 2. Realitzar jornades i seminaris oberts a la ciutadania per posar a debat les problemàtiques en l’àmbit de la seguretat pública 
· Dimensionar i estructurar l'organització d'acord amb les necessitats i els reptes existents (OE7.4) 
 1. Incrementar els llocs de treball de tècnic en relació al total de la plantilla 
 2. Incrementar el nombre d’efectius, dotats pressupostàriament, de la relació de llocs de treball de l’ISPC 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Nombre de cursos que incorporen les simulacions amb l'ús de les 
noves tecnologies 

Nombre OE7.2 12,00 13,00 12,00 13,00   

2. Nombre d'espais formatius amb nou equipament tecnològic Nombre OE7.2   45,00 16,00   

3. Nombre d'activitats formatives que incorporen una visió del 
lideratge en femení 

Nombre OE7.1 2,00 2,00 8,00 8,00   

4. Nombre d'activitats formatives en l'àmbit dels delictes d'odi i 
discriminació 

Nombre OE7.1 21,00 12,00 15,00 15,00   

5. Nombre de beques en l'àmbit de la seguretat, selecció i avaluació 
i gestió de la formació 

Nombre OE7.3 12,00 12,00 15,00 15,00   

6. Nombre de jornades i seminaris oberts a la ciutadania Nombre OE7.3   8,00 8,00   

7. Nombre d'activitats formatives a l'ISPC Nombre OE7.2 370,00 298,00 376,00 412,00   

8. Nombre d'efectius dotats pressupostàriament a la Relació de 
Llocs de Treball de l'ISPC 

Nombre OE7.4   134,00 188,00   

         

         

         

         

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 9.272.391,55 
2 Despeses corrents de béns i serveis 22.575.105,36 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 233.040,00 
6 Inversions reals 17.460.008,51 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 10.000,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 49.550.545,42 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 188 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT01. Gabinet i SG d'Interior i Seguretat Púb. Subsector:  GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 

       

       

       

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents i de capital per al finançament de l’activitat de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya (ISPC) 
2. Transferències corrents per al finançament de les activitats formatives i de recerca en matèria de violència masclista 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00 
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 18.086.786,92 
6 Inversions reals 4.960.000,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 7.770.180,63 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 30.816.967,55 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 225. Emergències i protecció civil 
 
Pla de Govern:    4.Bon Govern, seguretat i millors serveis públics 

Pla Departamental: 5.Prevenir i reduir l’exposició als riscos a que estan sotmesos la ciutadania i el medi, garantint una coordinació i cooperació 
eficient dels recursos públics i privats d’intervenció en les emergències que redueixi els seus efectes. 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
La necessitat fonamental, a la qual fa front el programa, és garantir els drets de la ciutadania davant del risc i l’emergència, impulsant un model de 
protecció civil basat en la reducció del risc i en l’acompanyament als municipis per integrar-los de forma efectiva dins del sistema de protecció civil de 
Catalunya, treballant de forma coordinada per poder minimitzar els efectes sobre la població, el medi i els béns i afavorir-ne la recuperació en el seu 
cas. Alhora, des del centre d'atenció i gestió de les trucades d'urgència 112 de Catalunya s'han de rebre i atendre els avisos que es facin al número 
d’emergències 112 i s'han de portar a terme els requeriments d'assistència material que es considerin pertinents als centres directius, els organismes i 
les entitats competents en matèria d'emergències i protecció civil, policia i urgències sanitàries. 
 

Població objectiu: 
La població de Catalunya, resident o itinerant, és l'objectiu final de totes les actuacions de protecció civil. Cal destacar, en especial  els col·lectius 
especialment vulnerables, també, els grups de professionals i voluntariat que protegeixen a la població i que normalment estan integrats en els plans 
d'emergència de protecció civil. També s'ha de destacar els equips de govern municipals, organismes de la Generalitat, empreses de subministraments 
bàsics i infraestructures, empreses generadores de risc i receptores del mateix. 
 

Descripció detallada de la necessitat: 

En la gestió de la prevenció, cal potenciar l’obertura a la participació i implicació de la societat i fer més partícips les administracions públiques, en 
especial els municipis i fomentar el coneixement dels riscos per adaptar les estratègies a la seva gestió. Això es concreta en: - Augmentar el 
coneixement de la ciutadania sobre riscos, de les fonts d'informació sobre els riscos i les mesures de prevenció i d'autoprotecció. 
- Reforçar el suport als ens locals. 
- Adequar la planificació de protecció civil a l’heterogeneïtat municipal. 
- Facilitar la planificació i augmentar el nivell d’implantació dels plans de protecció civil municipals. 
- Millorar la pràctica en la gestió de les emergències simulant situacions de risc amb afectació a la població (simulacres dels plans d’emergència 
municipal, simulacres d’avís de situacions d’emergències a la població). 
- Augmentar la implicació de les activitats generadores de risc i de les receptores del risc, així com, la seva autoprotecció. 
- Augmentar el coneixement dels riscos actuals i incorporar nous factors de risc. 
- Millorar la  preparació i adequació del voluntariat de protecció civil. 
- Augmentar el coneixement dels plans per part dels diferents grups operatius integrats en els plans. 
- Copsar o analitzar el nivell d’informació que disposa la població sobre la prevenció i l’autoprotecció dels riscos. 
En situacions d'emergència la protecció civil ha d'augmentar l'efectivitat com ens aglutinador i coordinador de la gestió i posar el focus en l’atenció a les 
persones afectades. Això es concreta en: - Vetllar per l’atenció integral de les persones afectades en crisis i emergències. 
- Crear un sistema de suport als municipis en emergència o crisi greu - Millorar la informació a la ciutadania mitjançant els mitjans de comunicació i les 
xarxes socials per garantir l’aplicació de les mesures d’autoprotecció. 
- Millorar la coordinació de la informació sobre l'emergència. 
- Guanyar efectivitat en els aspectes logístics i en la rehabilitació i recuperació de la normalitat. 
- Millorar la coordinació entre els grups operatius. 
 

Marc regulador del programa: 
Llei 4/1997, de 20 de maig, de protecció civil de Catalunya.  Llei 9/2007, del 30 de juliol, del Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgència 112 
Catalunya. Decret 246/1992, de 26 d'octubre, de creació del Centre de Coordinació Operativa de Catalunya CECAT Decret 155/2014, de 25 de 
novembre, pel qual s’aprova el contingut mínim per a l’elaboració i homologació dels plans de protecció civil municipals i s’estableix el procediment per a 
la seva tramitació conjunta. Decret 30/2015, de 3 de març, pel qual s'aprova el catàleg d'activitats i centres obligats a adoptar mesures d'autoprotecció. 
Els plans de protecció civil de la Generalitat 

Missió 
Garantir els drets de les persones davant del risc i l’emergència, reduint preventivament el risc a que està sotmesa la ciutadania, els béns i el medi, 
millorant la coordinació i mobilització de recursos per reduir els efectes en cas d’emergència, mitjançant la implantació d’un sistema integrat 
d’emergències i fomentant la formació en autoprotecció de la població. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Dissenyar un sistema d’emergències i protecció civil adaptat a la realitat actual (OE5.1) 
 1. Finalitzar la implantació d’una xarxa de monitorització i detecció d’emergències químiques 
 2. Incorporar noves tecnologies d’avaluació dels riscos tant en previsió com en temps real 
 3. Estudiar la millora dels espais, recursos tecnològics i humans del Centre de Coordinació Operativa de Catalunya (CECAT) 
 4. Impulsar l’extensió de la xarxa RESCAT al Govern, als representants dels grups parlamentaris i als serveis bàsics actualment no integrats 
· Actualitzar el model de planificació d’emergències i protecció civil de la Generalitat (OE5.2) 
 1. Revisar el pla de protecció civil de Catalunya PROCICAT 
 2. Adequar el PLASEQCAT al model de resposta del PLASEQTA 
 3. Revisar el pla de protecció civil per inundacions de Catalunya (INUNCAT) per a incorporar els factors de canvi climàtic 
· Consolidar el Sistema de Protecció Civil en l’àmbit local (OE5.3) 
 1. Incrementar els ajuts a ens locals per millorar la gestió de la protecció civil 
 2. Revisar la normativa de plans de protecció civil municipal 
 3. Augmentar el grau de compliment de les obligacions de planificació de protecció civil municipals 
· Garantir els drets a la informació i l’autoprotecció de la ciutadania (OE5.4) 
 1. Mantenir en un nivell del 25% el percentatge de Plans d’Autoprotecció (PAUs) no homologats 
 2. Realitzar dues campanyes globals d'autoprotecció davant els riscos naturals afectats pel canvi climàtic 
 3. Reforçar la implantació del sistema d’alertes i la xarxa d’alarmes de protecció civil 
 4. Implantar la formació en protecció civil al segon cicle de primària a les escoles 
· Garantir una atenció eficient a les trucades al telèfon d’urgència 112 per facilitar la resposta ràpida dels cossos d’emergència, amb especial protecció 
als col·lectius amb major vulnerabilitat (OE5.5) 
 1. Mantenir el nombre de trucades no procedents per sota del 30% del total de trucades rebudes 
 2. Mantenir per sobre del 95% el nombre de trucades ateses abans de 10 segons 
 3. Mantenir per sota de 131,31 segons el temps mitjà de durada de les trucades ateses procedents 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Percentatge de trucades 112 no procedents % OE5.5 40,80 32,58 32,60 30,00   

2. Nombre de plans de protecció civil de la Generalitat revisats o 
actualitzats 

Nombre OE5.2 5,00 6,00 3,00 2,00   

3. Percentatge de trucades 112 ateses abans de 10 segons % OE5.5 98,80 98,08 95,00 95,00   

4. Percentatge de cobertura dels sensors de detecció de substàncies 
perilloses tòxiques a Tarragona 

% OE5.1 9,00 73,00 90,00 95,00   

5. Percentatge de plans d'autoprotecció no homologats % OE5.4 39,00 20,58 25,00 25,00   

6. Convocatòries de subvencions de Protecció Civil Nombre OE5.3 1,00 1,00 2,00 2,00   

7. Projectes de millora de l'avaluació de riscos de Protecció Civil Nombre OE5.2   2,00 2,00   

8. Nombre de campanyes de sensibilització per riscos naturals Nombre OE5.4   2,00 2,00   

9. Nombre de proves de sirenes per risc químic Nombre OE5.4   3,00 3,00   

10. Nombre de proves del sistema d'alertes a telèfons mòbils Nombre OE5.4   3,00 4,00   

11. Temps mitjà d'atenció trucades 112 procedents Segons OE5.5 130,52 129,99 132,14 131,31   

12. Percentatge de plans de protecció civil municipals homologats 
respecte als obligats 

% OE5.3    75,00   

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 2.784.774,63 
2 Despeses corrents de béns i serveis 20.509.864,15 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 111.631,98 
6 Inversions reals 1.126.978,03 
7 Transferències de capital 275.000,00 
8 Variació d'actius financers 14.000,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 24.822.248,79 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 46 
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AGRUPACIÓ                                : Interior i Seguretat Pública 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 225. Emergències i protecció civil 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT01. Gabinet i SG d'Interior i Seguretat Púb. Subsector:  GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 

       

       

       

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents i de capital per al finançament de l’activitat del CAT112. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00 
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 20.110.455,27 
6 Inversions reals 0,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 732.375,10 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 20.842.830,37 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0 
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