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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 121. Direcció i administració generals 
 
Pla de Govern:    3.Equitat Social, igualtat, feminisme i benestar 

Pla Departamental: 4.Planificar, transformar i millorar l'organització del Departament, per avançar en la millora dels Sistema de serveis socials en 
base a les millors pràctiques i l’evidència científica, i el reconeixement dels seus i de les seves professionals 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
Per tal d'assolir els seus objectius generals, l'Administració necessita una estructura organitzativa, dotada amb recursos humans i materials, que doni 
suport administratiu, tècnic, i especialitzat a totes les unitats, serveis, i altres agents que gestionen programes finalistes. L'estructura del Departament de 
Drets Socials i Inclusió requereix que es prestin els serveis de tipus administratiu i organitzatiu amb la màxima eficiència i de forma transversal. Per tant, 
aquest programa està format pel conjunt d'actuacions de coordinació transversal dels diferents àmbits d'actuació del Departament de Drets Socials i 
Inclusió i les de suport a la gestió de les seves unitats, així com també aquelles despeses estructurals i de funcionament. 
 

Població objectiu: 
Aquest programa té una doble vessant: per una banda, el seu caràcter orgànic comporta que la població objectiu la conformen el conjunt de 
treballadores i treballadors del Departament Drets Socials i Inclusió; per una altra banda, els seus objectius relacionats amb la millora de la 
transparència i la difusió del coneixement comporten que la població objectiu s'estengui a la totalitat de la ciutadania. 
 

Descripció detallada de la necessitat: 

Els serveis que inclou aquest programa van encaminats a impulsar la planificació estratègica i la gestió del coneixement en l'àmbit dels drets socials i la 
inclusió, així com a la millora de l'organització funcional del departament, amb l'objectiu de donar resposta a les realitats canviants que viu la societat 
catalana. El Decret 110/2025, de 3 de juny, de reestructuració del Departament de Drets Socials i Inclusió, determina l'estructura orgànica del 
departament i defineix les funcions de les entitats i organismes adscrits. 
Dins de l'estructura orgànica del departament, la Secretaria General s'organitza en un conjunt d'unitats que tenen per objectiu la planificació estratègica i 
el procediment i règim jurídic de l'Administració de la Generalitat de Catalunya, entre altres. La millora de la planificació estratègica i operativa de les 
polítiques, actuacions i programes, així com l'orientació i la mesura dels resultats són elements clau dels processos de modernització administrativa i de 
millora de la gestió pública. El pensament estratègic i l'avaluació de polítiques públiques i serveis públics així com la incorporació del valor de la 
transparència ajuden les organitzacions a reflexionar sobre els objectius que volen aconseguir i com fer-los possibles i també faciliten l'assignació de 
recursos i l'establiment de prioritats. 
D'altra banda, optimitzar els recursos econòmics, materials i humans, així com millorar l'eficiència en la gestió com els contractes públics o la gestió dels 
béns immobles assignats són especialment necessaris per a la sostenibilitat futura de les finances públiques. Així mateix, per garantir la qualitat, 
l'eficiència i l'eficàcia de l'atenció social al ciutadà, cal millorar les competències dels professionals del sistema de serveis socials tant si treballen a 
l'Administració local com a la Generalitat de Catalunya i, fins i tot, de tots aquells professionals que treballen a les entitats del Tercer Sector Social i a les 
empreses del sector. De la mateixa manera i pels mateixos motius, és necessari millorar les competències de la resta de professionals del Departament. 
Per tot això és necessari també avançar en la millora i difusió del coneixement en matèria de serveis socials, optimitzant els sistemes d'informació, la 
recerca i la innovació. La innovació social, la transformació digital i la recerca en aquest àmbit competencial permetran avançar en la cerca de polítiques 
socials més adequades a les necessitats socials i centrades en la persona. És especialment rellevant millorar els sistema d'informació social i avançar 
en la transformació digital per millorar l'accés de la ciutadania als serveis socials i simplificar els tràmits, ja que el model de serveis socials català es 
fonamenta en la descentralització i, per tant, cal establir mecanismes potents per a una millor coordinació entre les diferents administracions i 
professionals que actuen en aquest àmbit. 
 

Marc regulador del programa: 
Decret 110/2025, de 3 de juny, de reestructuració del Departament de Drets Socials i Inclusió. La Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials en els 
títols VII, VIII i IX regulen, respectivament, la formació i la recerca en els serveis socials, la qualitat dels serveis socials i la inspecció, el control i el règim 
sancionador. 
 

Missió 
Planificar, dirigir, coordinar i optimitzar la direcció i administració de l'agrupació departamental, mitjançant la prestació dels serveis administratius 
generals a les diferents unitats, amb criteris d'economia, eficiència i eficàcia, per tal d'obtenir un millor funcionament intern, prestar un servei de qualitat 
a la ciutadania i facilitar l'obtenció dels resultats i objectius de la resta de programes finalistes. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Promoure la planificació estratègica i operativa de les polítiques en l'àmbit dels drets socials i inclusió per millorar la prevenció i l'atenció de les 
necessitats socials de les persones al llarg de la vida (OE4.1) 
 1. Mantenir el seguiment de l'acció del departament mitjançant el seguiment del Pla de Govern 
 2. Mantenir en el nombre d'expedients de contractació del conjunt del Departament 
· Impulsar l'avaluació de polítiques públiques, la recerca i la innovació per aconseguir coneixement basat en l'evidència i per respondre a les necessitats i 
als reptes demogràfics i socials actuals i futurs (OE4.2) 
 1. Donar servei a un mínim de 2.500 usuaris al Centre de Documentació DIXIT 
· Promoure el reconeixement social dels professionals de l'àmbit social i millorar les competències dels professionals per garantir la qualitat en la 
prestació dels serveis en l'àmbit dels drets socials i la inclusió (OE4.3) 
 1. Ofertar un mínim de 3.000 places per activitats formatives en l'àmbit dels serveis socials 
 2. Mantenir el grau de satisfacció dels professionals-alumnes en una puntuació mínima del 85% 
· Optimitzar els recursos econòmics, materials i humans per millorar l'eficàcia i l’eficiència de l'acció del Departament (OE4.4) 
 1. Mantenir i optimitzar la gestió dels recursos humans 
 2. Assolir fins a 50 publicacions del conjunt del Departament 
 3. Assolir que el 65% de treballadors dels CSSBcn rebi formació continuada 
 4. Mantenir l'atenció al ciutadà amb informació assequible i entenedora mitjançant l'Oficina d'Atenció Ciutadana 
 5. Assolir que el 97% de les sol·licituds d'accés a la informació pública presentades siguin contestades en termini 
 6. Assolir fins a 103 habitatges desallotjats per reallotjaments i indemnitzacions en l'expropiació de l'edifici Venus 
· Avançar en la implementació del pla de transformació digital (OE4.5) 
 1. Mantenir les visites dels ciutadans a les pàgines web del Departament 
 2. Mantenir el nombre d'usuaris interns de serveis informàtics per fomentar l'ús de les tecnologies de la informació 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Usuaris interns de serveis informàtics Nombre OE4.5 3.844,00 4.400,00 4.297,00 4.837,00   

2. Percentatge de sol·licituds d’accés a la informació pública 
contestades a termini. 

% OE4.4 96,00 96,27 98,00 97,00   

3. Nombre de trucades ateses pel 012 Nombre OE4.4 465.604,00 449.682,00 500.000,00 500.000,00   

4. Assistents als cursos de formació en l'àmbit dels serveis socials Nombre OE4.3 2.888,00 2.652,00 2.500,00 3.000,00   

5. Grau de satisfacció dels alumnes que assisteixen als cursos de 
formació en l'àmbit dels serveis socials 

% OE4.3 90,00 87,50 85,00 85,00   

6. Personal del departament amb assignació pressupostària al 
programa 121. 

Nombre OE4.4 1.921,00 1.899,00 1.905,00 1.953,00   

7. Edició de publicacions del Departament de Drets Socials i Inclusió Nombre OE4.4 53,00 60,00 44,00 50,00   

8. Hores destinades a formació del personal Nombre OE4.3 31.221,00 40.166,00 32.046,00 38.000,00   

9. Visites al web del Departament de Drets Socials i Inclusió 
En 

milers 
OE4.5 4.940,00 5.230,00 5.500,00 5.000,00   

10. Visites ateses a l'Oficina d'Atenció Ciutadana Nombre OE4.4 30.069,00 35.408,00 37.000,00 35.000,00   

11. Usuaris del Centre de Documentació de Serveis Socials Dixit Nombre OE4.2 9.402,00 8.337,00 8.000,00 2.500,00   

         

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 95.685.623,68 
2 Despeses corrents de béns i serveis 42.946.193,24 
3 Despeses financeres 952.933,30 
4 Transferències corrents 935.869,69 
6 Inversions reals 20.596.497,43 
7 Transferències de capital 1.050,00 
8 Variació d'actius financers 262.718,00 
9 Variació de passius financers 2.450.343,89 

Total despeses 163.831.229,23 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 2.145 
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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 121. Direcció i administració generals 
GESTOR DE PROGRAMA          : 8500. Consorci de Serveis Socials de Barcelona Subsector:  CONS. 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
· Optimitzar els recursos econòmics, materials i humans per millorar l'eficàcia i l’eficiència de l'acció del Departament (OE4.4) 
 3. Assolir que el 65% de treballadors dels CSSBcn rebi formació continuada 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 
1. Percentatge de treballadors del CSSB que han seguit cursos de 
formació continuada 

% OE4.4 72,66 84,00 60,00 65,00 

       

       

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Gestionar els recursos humans del CSSBcn 
2. Gestionar la contractació d'obres, serveis i subministraments i coordinar la gestió econòmica 
3. Coordinar, executar i supervisar els projectes arquitectònics, d'equipament, manteniment 
4. Coordinar, supervisar i executar les actuacions en matèria de tecnologies de la informació i les comunicacions del CSSBcn 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 2.600.666,74 
2 Despeses corrents de béns i serveis 636.138,68 
3 Despeses financeres 496,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 37.807,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 3.275.108,42 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 53 
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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 313. Suport a les famílies 
 
Pla de Govern:    3.Equitat Social, igualtat, feminisme i benestar 

Pla Departamental: 6.Promoure polítiques d'acompanyament i suport a les famílies durant tot el cicle vital i impulsar el reconeixent de la seva 
diversitat 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
El context social del pressupost 2026 es caracteritza per la superposició, d'una banda, de la diversificació de les realitats i dels models familiars, i, de 
l'altra, per l’impacte de la situació econòmica i social dels últims anys en una part fonamental de l'estructura social com és la família. A aquestes dues 
realitats, cal sumar-hi les tensions inflacionistes dels darrers anys, amb un fort impacte en l’economia de les llars. Aquest context suposa una 
sobrecàrrega de la institució familiar en una de les seves funcions més rellevants: la protecció dels seus membres. En aquest context, pren especial 
rellevància la necessitat de donar suport a les famílies reconeixent la seva diversitat, afavorint la conciliació familiar i protegir les persones més 
vulnerables. D’altra banda, l'envelliment de la població catalana i l'augment del nombre de persones grans dins del conjunt de la societat són una 
constant en els règims demogràfics actuals de les societats occidentals. Així, la participació de la gent gran en la vida política, econòmica, cultural i 
social del nostre país és una necessitat que ajuda a construir una societat més inclusiva, democràtica i cohesionada. Així mateix, l'activitat de la gent 
gran millora la qualitat de vida i el benestar d'aquest col·lectiu. 

Població objectiu: 
La població objectiu del programa el conformen el conjunt i diversitat de famílies del territori català, en especial les famílies nombroses i monoparentals. 
També aquells col·lectius més vulnerables i susceptibles de patir expressions de violència familiar com és el cas de la gent gran i els infants. El col·lectiu 
al qual també va adreçat el programa és el de la gent gran, que inclou totes les persones de 65 anys i més que viuen a Catalunya. 

Descripció detallada de la necessitat: 

La família és una peça clau de la societat, en tant que institució transmissora de valors, d'atenció i socialització dels infants, així com de suport i 
solidaritat als membres que en formen part. Els anys 2026 i 2027, segons els escenaris mitjans de projeccions de població de l'IDESCAT, es preveu que 
naixeran 56.684 i 57.985 infants a Catalunya respectivament. Pel què fa a les llars, les mateixes projeccions situen l'any 2026 en 3.174.648 el nombre 
de llars familiars amb una dimensió mitjana de 2,56 membres i amb una tendència progressiva a baixar fins a 2,55 membres l'any 2028 i a 2,54 el 2030. 
D’altra banda, l'any 2021 (última dada disponible) hi havia 427.400 llars monoparentals (un 14,1% sobre el total de llars) de les quals, el 78,5% estaven 
encapçalades per dones. 
L'augment de l'envelliment i el sobreenvelliment és una tendència demogràfica que s'està donant arreu d'Europa. L'increment acumulat de l'esperança 
de vida al néixer de les últimes dècades, la baixa taxa de mortalitat al néixer i una taxa moderada de fecunditat i natalitat han estat els principals factors 
d'aquest envelliment poblacional al conjunt del continent. Amb dades provisionals, l'any 2025 Catalunya compta amb 1.601.745 persones amb 65 anys o 
més (690.673 homes i 911.072 dones), que suposen el 19,7% de la població catalana. Alhora, del conjunt de llars unipersonals de Catalunya, que l’any 
2021 (última dada disponible) eren 802.800; el 44,2% ho són amb persones de 65 anys o més (355.000 llars). Si observem els índex d'envelliment i 
sobreenvelliment, veiem com l'any 2025 (dades provisionals), Catalunya presenta un índex d'envelliment de 148,8; la qual cosa representa que hi havia 
148,8 persones grans per cada 100 persones de 0 a 15 anys (aquest mateix índex era de 73,5 l'any 1990), mentre que l'índex de sobreenvelliment se 
situa, el mateix any, en 15,3 persones de més de 85 anys per cada 100 persones majors de 65 anys (aquest mateix índex era de 8,2 l'any 1990). 
En aquest context el paradigma de l'envelliment actiu, definit com el procés d'optimitzar oportunitats per al benestar físic, psíquic i mental a tot el decurs 
de la vida, és clau per tal d'estendre l'expectativa de vida, la productivitat i la qualitat de vida en l'edat avançada. Parlem de gent gran activa en un sentit 
ampli que inclou, a banda de la salut, la participació com a subjectes i protagonistes en la vida econòmica, política, social, cultural i cívica. D'altra banda 
cal abordar aquelles expressions de violència que tradicionalment han restat invisibles i relegades a l'àmbit privat i domèstic i que afecten a col·lectius 
especialment sensibles i vulnerables. Amb dades del Departament d'Interior i Seguretat Pública, l’any 2024 es van presentar 1.631 denúncies per 
violència domèstica a majors de 65 anys, es van atendre 1.509 víctimes (1.014 dones, 495 homes) i hi hagueren 4 víctimes mortals. 
Finalment, a la segona onada del 2023 de l’enquesta Òmnibus de la Generalitat de Catalunya s’explora el nombre de persones que l’últim any s'han 
trobat davant la necessitat de rebre ajuda per a bens bàsics, situant el nombre de llars que es troben en aquesta circumstància en el 15,7% de les llars 
catalanes. D'aquestes, el 67,5% va rebre l’ajut de familiars, amistats o veïnat, el 24% de l’administració pública i un 7,8% va rebre l’ajut d’entitats 
privades o religioses. 
 

Marc regulador del programa: 
Llei 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les famílies. La Llei 12/2007 de Serveis Socials en l'article 7 contempla les situacions de vulnerabilitat, de risc o 
de dificultat social per a la gent gran, així com situacions de violència masclista o familiar com situacions que requereixen una atenció especial. L'estatut 
d'Autonomia de Catalunya de 2006, en el capítol I, article 18 diu: les persones grans tenen dret a viure amb dignitat, lliures d'explotació i de 
maltractaments, sense que puguin ésser discriminades a causa de l'edat. 
 

Missió 
Donar suport a les famílies des d’una perspectiva transversal per millorar la seva la qualitat de vida tot impulsant el reconeixement de la seva diversitat i 
oferint protecció a les persones més vulnerables i afavorir entorns i relacions familiars saludables per tal de minimitzar els possibles factors de risc, per 
prevenir que arribin a convertir-se en situacions d’alt risc social, violència, o d’extrema vulnerabilitat, així com potenciar i acompanyar en la gestió 
emocional dels processos vitals de la família, i en les capacitats parentals donant pautes sobre la parentalitat positiva. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Promoure prestacions i polítiques de protecció i suport a les famílies en la seva diversitat, en especial a les famílies nombroses i monoparentals 
(OE6.1) 
 1. Gestionar els títols de família nombrosa i de família monoparental 

 
2. Gestionar l'atorgament de les bestretes per impagament de pensions alimentàries i compensatòries del Fons de Garantia de Pensions i 

Prestacions 

 
3. Gestionar l'atorgament de 6.545 prestacions per naixement de fill, adopció, tutela i/o acolliment sotmès al nivell d'ingressos de la unitat 

familiar 
 4. Mantenir la resposta a les dones que han patit violència masclista mitjançant els serveis d'acollida del CSSBcn. 
 5. Assolir fins a 3 actuacions en l'àmbit del suport a les famílies 
· Impulsar programes i serveis preventius de caràcter universal i de base comunitària per a l’acompanyament i el suport a les famílies amb fills (OE6.2) 
 1. Mantenir els serveis d'orientació i acompanyament a les famílies (SOAF) 
 2. Mantenir els serveis d'atenció a les famílies especialitzats (SAFE) 
· Promoure el benestar personal i social de les persones grans, l'envelliment integral i saludable i la participació social de la gent gran, així com millorar 
els mecanismes per prevenir, detectar i erradicar les situacions de maltractament de la gent gran (OE6.3) 
 1.  Mantenir els programes de promoció de les persones grans actives 
 2. Mantenir en 7 els protocols contra la violència i el maltractament a les persones grans 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Nombre de prestacions atorgades a famílies amb un nou 
naixement, adopció, tutela o acolliment 

Nombre OE6.1 8.964,00 8.505,00 8.000,00 6.545,00   

2. Nombre de títols de família nombrosa i monoparental atorgats Nombre OE6.1 23.258,00 25.145,00 23.000,00 23.000,00   

3. Nombre de Serveis d'atenció a les famílies especialitzat (SAFE) Nombre OE6.2 132,00 103,00 105,00 112,00   

4. Nombre de famílies ateses al Serveis d'Atenció a les Famílies 
(SOAF) 

Nombre OE6.2 12.000,00 11.710,00 14.778,00 12.597,00   

5. Nombre d'ens participants en el programa d'envelliment km zero Nombre OE6.3  55,00 61,00 61,00   

         

         

         

         

         

         

         

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 822.174,69 
2 Despeses corrents de béns i serveis 2.692.776,52 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 9.831.695,93 
6 Inversions reals 7.251,81 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 202.000,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 13.555.898,95 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 11 
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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 313. Suport a les famílies 
GESTOR DE PROGRAMA          : 8500. Consorci de Serveis Socials de Barcelona Subsector:  CONS. 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
· Promoure prestacions i polítiques de protecció i suport a les famílies en la seva diversitat, en especial a les famílies nombroses i monoparentals 
(OE6.1) 
 4. Mantenir la resposta a les dones que han patit violència masclista mitjançant els serveis d'acollida del CSSBcn. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 
1. Persones ateses a la Casa d'acollida per a dones en situació de 
violència de gènere (CSSB) 

Nombre OE6.1 52,00 56,00 62,00 55,00 

2. Nombre de dones i fills ateses en els pisos gestionats pel CSSB en 
l'àmbit d'atenció a les dones 

Nombre OE6.1 101,00 116,00 123,00 110,00 

       

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Gestionar la casa d'acollida i els pisos de la xarxa d'atenció i recuperació integral a les víctimes de violències masclistes 
2. Prestar un servei d'atenció psicològica per les dones i les seves filles i fills 
3. Proporcionar escolarització i seguiment per a les filles i fills ateses/os 
4. Revisar i ampliar les subvencions per les despeses bàsiques de la dona i de les seves filles i fills, per a les activitats diàries 
5. Realitzar entrevistes i enquestes d'avaluació 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 822.174,69 
2 Despeses corrents de béns i serveis 1.333.189,91 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 7.251,81 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 2.162.616,41 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 11 
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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 315. Promoció de l'autonomia personal 
 
Pla de Govern:    3.Equitat Social, igualtat, feminisme i benestar 

Pla Departamental: 3.Desplegar un nou model de cures i l’atenció integrada social i sanitària, reduint les llistes d’espera, per millorar l’atenció a la gent 
gran, persones amb dependència, cronicitat i discapacitat 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
L'atenció i el suport a l'autonomia personal es configura com un dels grans reptes de la política social europea de les properes dècades. En termes 
generals, l’objectiu d’aquest enfocament és vetllar per la igualtat de drets i d'oportunitats de les persones que, ja sigui per raó d'edat, malaltia o 
discapacitat, requereixen ajut per desenvolupar aquelles activitats bàsiques i essencials per la vida diària i quotidiana, la promoció de la seva autonomia 
personal o la facilitació de la seva integració social i laboral. 
Tanmateix, aquest és un fenomen que, a més de les persones afectades, també impacta de manera singular a les seves famílies i el seu entorn. En 
aquest context, cal dissenyar i dur a terme polítiques d'atenció integrada social i sanitària per la promoció de l'autonomia personal amb l'objectiu de 
facilitar les condicions de vida i garantir que totes les persones puguin desenvolupar el seu projecte vital en plena igualtat d’oportunitats, tot prioritzant 
l’entorn familiar i comunitari. Així mateix, la millora de l'accessibilitat en tots els àmbits i entorns és un requisit necessari per a la igualtat de drets i 
oportunitats de les persones en la seva vida, la seva activitat diària i la inclusió i participació en la societat. 
 

Població objectiu: 
La població objectiu del programa la conformen totes les persones amb manca d'autonomia. Donada l'elevada correlació entre manca d'autonomia i 
envelliment, un dels col·lectius més susceptibles a aquesta circumstància vital el conformen la gent gran, juntament amb les persones amb discapacitat. 
També conformen la població objectiu del programa les persones cuidadores no professionals, és a dir, el conjunt de persones que atenen de forma 
continuada una persona en situació de dependència, convisqui amb ella o no, i amb la qual està vinculada afectivament. 
 

Descripció detallada de la necessitat: 

L'augment de l'envelliment i el sobreenvelliment és una tendència demogràfica que s'està donant arreu d'Europa. L'increment de l'esperança de vida en 
néixer, la baixa taxa de mortalitat en néixer i una taxa baixa de fecunditat i natalitat han estat els principals factors d'aquest envelliment poblacional al 
conjunt del continent. Segons dades provisionals de l’IDESCAT, l'any 2025, a Catalunya hi ha 1.601.745 persones majors de 65 anys (690.673 homes i 
911.072 dones), les quals suposen el 19,7% de la població catalana. Si ens fixem en la població centenària a Catalunya, l’any 2025 s’estima que hi ha 
2.917 persones amb 100 o més anys (464 homes i 2.453 dones). Aquestes dades il·lustren, d’una banda, que la població centenària al territori és 
majoritàriament femenina i, de l’altra, que es troba en creixement constant (l’any 2010 la població centenària era de 1.225 persones). En aquest sentit, 
les projeccions mitjanes de l'IDESCAT situen el grup de població major de 65 anys per l'any 2030 en 1.765.609 persones (770.582 homes i 995.027 
dones), fet que suposaria el 21,9% del conjunt de la població. Si observem els índexs d'envelliment i sobreenvelliment, els quals avaluen el grau 
d'envelliment d'una població, veiem com, l'any 2025 amb dades provisionals, Catalunya presenta un índex d'envelliment de 148,8; la qual cosa 
representa que hi havia 148,8 persones grans per cada 100 persones de 0 a 15 anys (aquest mateix índex era de 73,5 l'any 1990), mentre que l'índex 
de sobreenvelliment se situa, el mateix any, en 15,3 persones de més de 85 anys per cada 100 persones majors de 65 anys (aquest mateix índex era 
de 8,2 l'any 1990). 
Segons dades del Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO) estadística mensual del SAAD, de l’informe mensual d’agost de 2025, el 
62,01% (253.832 persones) de les sol·licituds registrades de valoració de grau de dependència són dones, davant el 37,99% d'homes (155.526 
persones). Per edats, el 74,7% de les persones amb sol·licitud registrada de valoració de dependència tenen 65 anys o més, i el 51,58% tenen 80 anys 
o més. Si parem atenció al grau de dependència, el 42,02% de les valoracions inicials són de Grau 2 i 3 (dependència severa i grans dependents) amb 
el 28,55% i el 13,47% respectivament. Pel que fa a la distribució per edat dels beneficiaris, trobem que, seguint la pauta observada amb les sol·licituds, i 
reforçant la rellevància de la variable edat en els processos de pèrdua d'autonomia, el 73,86% de les persones amb resolució de Programa Individual 
d’Atenció (PIA) són més grans de 65 anys, i el 53,94% se situa per sobre dels 80 anys. Per sexes, el 63,14% del conjunt de les persones amb resolució 
de PIA són dones i el 36,86% restant són homes. 
Així mateix, el nombre de persones amb discapacitat reconeguda legalment a Catalunya es va situar l’any 2024 en 720.266 persones; 347.157 homes 
(48,2%), 373.109 dones (51.8%). Aquesta xifra suposava el 8,99% de la població catalana (8,80% en homes, 9,17% en dones), percentatge que creix 
cada any, sobretot a causa de l’envelliment de la població, fet que produeix un increment en la prevalença de discapacitats. En aquest context, 
esdevenen polítiques fonamentals l'atenció a l'autonomia personal i a la qualitat de vida d’aquests col·lectius, i la transformació de l’entorn per fer-lo 
accessible i adequat a les necessitats funcionals de la població. 
 

Marc regulador del programa: 
Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l'autonomia personal i atenció a les persones en situació de dependència (LAPAD); Llei 12/2007, d'11 
d'octubre, de serveis socials; Decret 142/2010, d'11 d'octubre, d'aprovació de la Cartera de Serveis Socials 2010-2011; Llei 13/2014, de 30 d'octubre, 
d'accessibilitat; Decret 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat de Catalunya; Convenció de Nacions Unides sobre els 
drets de les persones amb discapacitat i Protocol facultatiu; Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refós de la Llei 
general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusió social. 
 
Missió 
Dissenyar, regular i proveir els serveis i recursos assistencials de proximitat i assolir un entorn accessible en totes les vessants, per a la promoció de 
l'autonomia personal i la inclusió social, per al benestar de les persones amb manca d'autonomia i llurs famílies, amb l'objectiu de millorar les seves 
condicions de vida i contribuir a la conservació de les seves facultats físiques i psíquiques, així com a la seva permanència al seu entorn familiar, social i 
comunitari, i, alhora prevenir o evitar situacions d’institucionalització, dependència de tercers, solitud o exclusió social. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Desenvolupar nous models de cures i d'atenció a l'entorn familiar i comunitari per afavorir la lliure elecció de les persones usuàries i reduir els 
processos d'institucionalització de les persones grans, les persones amb discapacitat o amb malaltia mental (OE3.1) 
 1. Mantenir la resposta als beneficiaris dels serveis derivats de l'aplicació de la LAPAD 
 2. Mantenir la resposta als beneficiaris de les prestacions econòmiques derivades de l'aplicació de la LAPAD 
 3. Aconseguir que el 100% de les persones ateses pel CSG als serveis residencials de dia tingui el Pla Individual d'Atenció adaptat 
 4. Mantenir i optimitzar la gestió dels recursos humans per tal de garantir la qualitat de l'atenció 
· Implementar models d'atenció integrada social i sanitària per millorar l'atenció a les persones vulnerables amb necessitats complexes (OE3.2) 
 1. Mantenir la col·laboració amb el Departament de Salut per seguir desenvolupant el model d'atenció i integració sanitària i social 
 2. Assolir fins a 28 territoris amb experiències avançades en Atenció Integrada Social i Sanitària 
· Potenciar els serveis i recursos de promoció de l'autonomia personal i d'atenció a les persones grans en situació de dependència, persones amb 
discapacitat i persones amb malaltia mental fomentant la cohesió territorial (OE3.3) 
 1. Millorar el nivell d'atenció de serveis d'acolliment diürn en l'àmbit de gent gran i discapacitat 
 2. Millorar el nivell d'atenció de serveis d'acolliment residencial en l'àmbit de gent gran, discapacitat i malaltia mental 
 3. Assolir fins a 1.715.086 hores d'atenció precoç 
 4.  Incrementar fins a 977 el nombre de places en centres residencials i 2.316 places en centres diürns a la ciutat de Barcelona. 
 5. Assolir fins a 1.088 assistències de representants del DSI als Consells de Participació de Centre (CPC) 
 6. Assolir fins a 10 mesures iniciades o implementades al Pacte Nacional pels drets de les persones amb discapacitat 
 7. Mantenir el nombre d´alumnes de l´escola d´Educació Especial Joan Riu del Consorci Sant Gregori 
 8. Mantenir amb el 95% de les famílies dels usuaris dels espais residencials del Consorci Sant Gregori entrevistes periòdiques 
 9. Mantenir el nivell d'atenció de serveis d'acolliment residencial i diürn oferts pel Consorci de Sant Gregori 
· Desplegar el Pla de xoc de reducció de les llistes d'espera, millorant els processos d'accés a l'atenció a la dependència i la discapacitat, la creació de 
noves places i la transició entre serveis (OE3.4) 
 1.  Mantenir el nombre de professionals dels equips de valoració i orientació dels Centres d'Atenció a persones amb Discapacitat (CAD) 
 2. Mantenir el nombre de treballadors socials dels equips bàsics de l'àmbit de l'autonomia personal 
 3. Mantenir en 38,25 professionals de referència pel suport en la confecció dels PIA dels equips de serveis socials bàsics 
 4. Mantenir els equips de valoració externs que integrin als professionals avaluadors de la discapacitat i la dependència 
 5.  Mantenir l'actual número d'equips del servei de valoració de la discapacitat, de la dependència i del CDIAP del CSG 
· Implementar la Llei 13/2014 d’accessibilitat catalana, el Codi d'accessibilitat de Catalunya i la Convenció de l'ONU sobre els drets de les persones amb 
discapacitat pel que fa a l’accessibilitat en tots els àmbits i amb equitat territorial (OE3.5) 
 1. Assolir fins a 9.500 les activitats de difusió, formació i assessorament sobre accessibilitat i productes de suport 

 
2. Assolir fins a 78 municipis i consells comarcals que reben finançament Bancs de productes de suport i actuacions de promoció i millora 

d'accessibilitat 
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Places en centres d'atenció diürna a la dependència per a 
persones amb discapacitat 

Nombre OE3.3 11.661,00 11.879,00 12.271,00 12.695,00   

2. Places del Servei Suport a l'autonomia a la llar en l'àmbit de la 
discapacitat i la salut mental 

Nombre OE3.3 2.306,00 2.316,00 2.316,00 2.325,00   

3. Nombre total de persones beneficiàries del Sistema Català 
d'Autonomia i Atenció a la Dependència 

Nombre OE3.1 200.302,00 230.501,00 252.720,00 250.000,00   

4. Nombre d'accions informatives, de difusió, formatives i 
d'assessorament en matèria d'accessibilitat i productes de suport 

Nombre OE3.5 10.656,00 9.388,00 10.000,00 9.500,00   

5. Places en centres residencials d'atenció a la dependència per a 
gent gran (sense sociosanitari) 

Nombre OE3.3 30.687,00 30.705,00 32.788,00 31.084,00   

6. Places en centres d'atenció diürna a la dependència per a gent 
gran (sense sociosanitari) 

Nombre OE3.3 7.676,00 7.844,00 8.270,00 8.539,00   

7. Hores d'atenció precoç 
En 

milers 
OE3.3 1.411,23 1.667,65 2.043,57 1.715,09   

8. Places en residència i llar residència per a persones amb 
discapacitat 

Nombre OE3.3 7.895,00 8.023,00 8.412,00 8.338,00   

9. Professionals dels equips de valoració externs (dependència i 
discapacitat) 

Nombre OE3.4 263,00 445,00 245,00 313,00   

10. Beneficiaris prestació LAPAD per cuidador no professional Nombre OE3.1 107.666,00 136.808,00 161.040,00 185.000,00   

11. Beneficiaris prestació LAPAD vinculada a un servei Nombre OE3.1 23.167,00 24.211,00 26.762,00 28.314,00   

12. Places en centres d'acolliment residencial per a persones amb 
malaltia mental 

Nombre OE3.3 1.734,00 1.810,00 1.778,00 1.873,00   

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 97.507.285,98 
2 Despeses corrents de béns i serveis 1.390.555.172,60 
3 Despeses financeres 15.267,13 
4 Transferències corrents 939.873.345,64 
6 Inversions reals 44.343.063,13 
7 Transferències de capital 5.260.757,49 
8 Variació d'actius financers 100.000,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 2.477.654.891,97 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 2.480 



 

PRESSUPOSTOS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA PER AL 2026   
MEMÒRIES DE PROGRAMES 

 

 606 

AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 315. Promoció de l'autonomia personal 
GESTOR DE PROGRAMA          : 8500. Consorci de Serveis Socials de Barcelona Subsector:  CONS. 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
· Potenciar els serveis i recursos de promoció de l'autonomia personal i d'atenció a les persones grans en situació de dependència, persones amb 
discapacitat i persones amb malaltia mental fomentant la cohesió territorial (OE3.3) 
 4.  Incrementar fins a 977 el nombre de places en centres residencials i 2.316 places en centres diürns a la ciutat de Barcelona. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 
1. Places en centres diürns del CSSB (centres ocupacionals i centres 
d'atenció especialitzada). 

Nombre OE3.3  2.308,00 2.297,00 2.316,00 

2. Places en centres residencials i llars residències del CSSB Nombre OE3.3 969,00 977,00 978,00 977,00 

       

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Gestionar les places de residència, llar residència i de centres d'atenció diürna dels recursos traspassats al CSSBcn 
2. Realitzar millores i inversions en els centres de gestió pròpia i delegada 
3. Convocar ofertes de provisió de places 
4. Impulsar accions formatives per millorar els models d'atenció centrats en la persona 
5. Impulsar espais de reflexió ètica 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 1.007.432,04 
2 Despeses corrents de béns i serveis 60.134.166,36 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 146.011,20 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 61.287.609,60 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 35 
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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 317. Inclusió social i lluita contra pobresa 
 
Pla de Govern:    3.Equitat Social, igualtat, feminisme i benestar 

Pla Departamental: 1.Reduir les taxes de pobresa, amb especial atenció a la pobresa infantil, modernitzant i avançant en la integració de les 
prestacions socials 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
La situació econòmica i social dels últims anys ha afectat les condicions de vida a Catalunya ha fet emergir situacions precàries i ha provocat que antics 
factors d'exclusió social s'hagin superposat a contingències biogràfiques, afectant de manera transversal sectors significatius de la població. A aquesta 
realitat cal afegir-hi les tensions inflacionistes dels darrers anys i l’elevat preu de l’habitatge que afecten de manera significativa les economies 
domèstiques. Aquest context socioeconòmic està generant una forta pressió als serveis socials i a les polítiques socials. Tampoc es poden obviar 
determinats factors estructurals que afecten la nostra societat en la generació de desigualtats socials, risc de pobresa i d'exclusió social. La flexibilització 
i precarització del mercat de treball, els canvis en l'estructura tradicional de la família, els quals han fet emergir noves formes d'organització familiar 
(augment de la monoparentalitat i de gent gran que viu sola i sense lligams), les desigualtats de gènere i l'increment de la població immigrada, són 
fenòmens que requereixen una mirada global, comunitària i estructural. 
 

Població objectiu: 
Les actuacions d'aquest programa van destinades a totes les persones que viuen o es troben al territori de Catalunya, especialment a aquelles que 
pateixen mancances socials i/o econòmiques que comprometen el seu desenvolupament personal i la seva integració social i als infants en risc de 
pobresa i exclusió social. 
 

Descripció detallada de la necessitat: 

La conjuntura econòmica i social dels últims anys ha impactat notablement en les condicions de vida de la població catalana. Segons dades de 
l’IDESCAT, a Catalunya, la proporció de persones en risc a la pobresa és del 17,4% l'any 2024 (16,9% en els homes, 17,8% en les dones). Per grups 
d'edat, el risc de pobresa presenta més incidència en els menors de 18 anys, grup on la taxa assoleix el 28,0%; 10,6 punts per sobre de la del conjunt 
de Catalunya. Per composició de la llar, aquelles llars amb fills dependents presenten un risc de pobresa del 22,0%, 9,8 punts percentuals per sobre de 
les llars sense fills dependents, que presenten una taxa de risc de pobresa del 12,2%. Dins del grup de llars amb fills dependents, la situació de les llars 
monoparentals formades per un adult amb un o més fills menors és la que presenta una taxa de risc de pobresa més elevada (42,8%). 
La relació amb l'activitat és un dels factors que més impacte té en el risc de pobresa. El mateix any 2024, les persones aturades presentaven un risc de 
pobresa del 31,0%, mentre que el risc de pobresa de les persones ocupades es va situar en el 10,9%. 
Si ens fixem en el risc a la pobresa i els nivells de formació assolits, observem que la taxa de risc per a les persones amb formació superior és d’un 
7,5%; un valor 19,7 punts per sota de la taxa de risc de pobresa per a les persones amb nivells de formació primària o inferior, que se situa en un 
27,2%. 
Així mateix, els ajuts socials tenen un impacte molt significatiu en la reducció de la pobresa, ja que la taxa de risc de pobresa abans de totes les 
transferències socials s'enfila fins al 40,1%. Tanmateix, si es calcula la taxa després de les pensions i abans de les transferències socials, aquesta es 
redueix fins al 23,9%. I finalment, si a les pensions hi sumem la resta de transferències socials, la taxa se situa en l’esmentat 17,4%. Això implica que 
les pensions tenen un efecte reductor de 16,2 punts percentuals, i, la resta de transferències socials, 6,5 punts d'efecte reductor. En total, doncs, les 
pensions i les transferències socials redueixen el risc de pobresa en 22,7 punts percentuals. La taxa AROPE explora, a banda del risc a la pobresa, les 
privacions materials i la intensitat laboral. L'any 2024, la taxa AROPE es va situar en el 24,0% a Catalunya (23,3% els homes, 24,6% les dones). A 
banda de la taxa de risc de pobresa, si posem el focus en les dues variables restants que conformen la taxa AROPE, observem com la baixa intensitat 
de treball se situa en el 6,1% i la privació material i social severa en el 8,6%. 
D'altra banda, determinades circumstàncies vitals poden fer més vulnerables a les persones de manera singular, erosionant i dificultant la seva 
integració social. Aquest és el cas de les persones amb problemàtiques de salut mental, drogodependències i VIH/SIDA, les quals requereixen 
tractament sanitari i que, a banda de la complexitat clínica, poden presentar dificultats d'autonomia i d'integració social. Per tant, cal un abordatge 
integral d'aquests col·lectius que inclogui aspectes sanitaris, psicològics i socials. També les diferents etapes biogràfiques poden presentar moments o 
contingències que facin més vulnerables a les persones. Així doncs, esdevé imprescindible enfocar el problema de la pobresa i la inclusió social des de 
diferents vessants i amb una perspectiva comunitària i social. 
 

Marc regulador del programa: 
En l'exercici de les competències exclusives que la Generalitat de Catalunya té establertes en matèria de serveis socials, el programa s'emmarca en la 
llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic que garanteix ingressos 
econòmics dignes per a totes les persones amb ingressos inferiors a l'indicador de renda de suficiència establert (IRSC) i la Llei 14/2017, de 20 de juliol, 
de la renda garantida de ciutadania establerta per l'article 24.3 de l'Estatut d'autonomia amb la finalitat d'assegurar els mínims d'una vida digna a les 
persones i unitats familiars que es troben en situació de pobresa. 
 
Missió 
Promoure el benestar integral i preservar l'autonomia de les persones més vulnerables, amb risc social o en situació de necessitat mitjançant 
programes, serveis i recursos específics que els permetin millorar la seva integració familiar, social i comunitària. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Millorar l'accés, la implementació, la integració i la compatibilitat de prestacions econòmiques socials per reduir la pobresa i el risc d'exclusió social 
(OE1.1) 
 1. Mantenir la resposta a les persones amb dret a rebre prestacions per al manteniment de les despeses de la llar 
 2. Mantenir la resposta a les persones amb dret a rebre pensions contributives i prestacions complementàries pensions no contributives 
· Impulsar programes adreçats a reduir la pobresa infantil i a millorar el benestar i la qualitat de vida dels infants i joves en situació de vulnerabilitat per 
garantir la igualtat d'oportunitats (OE1.2) 
 1. Incrementar fins a 1.133 el nombre de places d'habitatge de l'Àrea de Suport als Joves Tutelats i Ex tutelats 
 2. Mantenir la resposta a tots els joves ex tutelats amb dret a rebre prestacions econòmiques que segueixen el programa d'emancipació 
 3. Assolir fins a 10.100 infants i joves beneficiaris de les beques per participar en activitats de lleure educatiu 
 4. Incrementar fins a 300 el nombre de monitors/es de suport als joves i infants amb discapacitat que participen al lleure educatiu 
 5. Desenvolupar un sistema d'indicadors de la infància i l'adolescència assolint un 93% d'indicadors disponibles 
 6. Mantenir en 68 el nombre de places dels pisos assistits per a joves majors de 18 anys en situació de vulnerabilitat gestionats pel CSSBcn 
 7. Mantenir la resposta als joves ex tutelats atesos per l'Àrea de suport als joves tutelats i extutelats 
 8. Assolir l'inici del programa Barris per créixer en 25 barris 
· Garantir els drets bàsics de les persones i famílies en situació de major vulnerabilitat mitjançant programes que millorin la inclusió i la cohesió social 
(OE1.3) 
 1. Incrementar el nivell d'atenció de l'acolliment residencial per a persones afectades pel virus VIH 
 2. Mantenir el nivell d'atenció diürna i d'acolliment residencial per a persones amb drogodependències 
 3.  Incrementar el nivell d'atenció en l'àmbit diürn per a les persones amb problemàtica social derivada de malaltia mental 
 4. Assolir fins el 80% d'estades ocupades en comunitat terapèutica per a drogodependents gestionades pel CSSBcn 
 5. Mantenir l'assistència a joves vulnerables donant cobertura a la demanda actual i atenent el marc normatiu vigent del CSSBcn 
 6. Mantenir la resposta als ens locals i les entitats per a l'atenció a les persones en situació de vulnerabilitat i risc d'exclusió social 
 7. Assolir fins a 8.000 famílies ateses en el programa BÁSICO - Programa de lluita contra la privació Material 
· Enfortir el sistema de serveis socials bàsics per millorar la qualitat de l'atenció social i els sistemes de gestió i per facilitar la tramitació de prestacions 
socials, l'acció comunitària i la coordinació interadministrativa (OE1.4) 

 
1. Mantenir el nombre de professionals dels equips bàsics de l'àmbit de l'exclusió social (s'estima que el temps de dedicació a aquest àmbit dels 

treballadors socials és del 50% i el dels educadors socials del 100%) 
 2. Mantenir el suport als ens locals i les entitats mitjançant actuacions en matèria de serveis socials 
 3. Mantenir el suport als ens locals i les entitats mitjançant actuacions en matèria de prevenció de conductes de risc 
· Impulsar la prevenció i l'acció comunitària per a la inclusió social per enfortir les xarxes familiars i comunitàries i afavorir la transformació social als 
barris (OE1.5) 

  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Nombre de professionals d'equips bàsics (diplomats en treball 
social i educació social) 

Nombre OE1.4 3.177,00  3.294,00 3.294,00   

2. Nombre de famílies ateses en el programa BÁSICO - Programa 
de lluita contra la privació Material 

Nombre OE1.3   6.875,00 8.000,00   

3. Nombre d'hores de Serveis d'Ajuda a Domicili per risc social 
finançades mitjançant conveni amb el món local 

Nombre OE1.4 2.439.047,84  2.582.645,43 2.582.645,43   

4. Famílies que han rebut ajuts per pobresa energètica del Programa 
de suport a l'abordatge integral de la pobresa energètica 

Nombre OE1.1  29.075,00 25.000,00 25.000,00   

5. Beneficiaris prestacions manteniment de la llar per determinats 
col·lectius 

Nombre OE1.1 8.801,00 7.758,00 6.900,00 5.600,00   

6. Beneficiaris de prestacions complementàries de pensions no 
contributives 

Nombre OE1.1 51.427,00 54.431,00 56.900,00 57.400,00   

7. Beneficiaris de pensions no contributives d'invalidesa Nombre OE1.1 25.679,00 25.534,00 26.000,00 26.100,00   

8. Beneficiaris ajut cònjuge supervivent Nombre OE1.1 6.301,00 5.574,00 4.714,00 4.400,00   

9. Beneficiaris de pensions no contributives de jubilació Nombre OE1.1 39.173,00 42.517,00 44.000,00 45.900,00   

10. Nombre de persones beneficiàries de l'RGC Nombre OE1.1 161.265,00 145.178,00 153.340,00 138.421,00   

11. Beneficiaris de prestacions per a joves extutelats segons la Llei 
13/2006 de prestacions socials de caràcter econòmic 

Nombre OE1.2 2.216,00 2.752,00 2.900,00 3.050,00   

12. Nombre d'usuaris del projecte Omnia Nombre OE1.5 29.403,00 29.632,00 32.000,00 31.000,00   

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 0,00 
2 Despeses corrents de béns i serveis 160.181.230,94 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 695.197.457,19 
6 Inversions reals 6.824.848,33 
7 Transferències de capital 3.000.000,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 865.203.536,46 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 0 



 

PRESSUPOSTOS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA PER AL 2026   
MEMÒRIES DE PROGRAMES 

 

 620 

AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 317. Inclusió social i lluita contra pobresa 
GESTOR DE PROGRAMA          : 8500. Consorci de Serveis Socials de Barcelona Subsector:  CONS. 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
· Impulsar programes adreçats a reduir la pobresa infantil i a millorar el benestar i la qualitat de vida dels infants i joves en situació de vulnerabilitat per 
garantir la igualtat d'oportunitats (OE1.2) 
 6. Mantenir en 68 el nombre de places dels pisos assistits per a joves majors de 18 anys en situació de vulnerabilitat gestionats pel CSSBcn 
· Garantir els drets bàsics de les persones i famílies en situació de major vulnerabilitat mitjançant programes que millorin la inclusió i la cohesió social 
(OE1.3) 
 4. Assolir fins el 80% d'estades ocupades en comunitat terapèutica per a drogodependents gestionades pel CSSBcn 
 5. Mantenir l'assistència a joves vulnerables donant cobertura a la demanda actual i atenent el marc normatiu vigent del CSSBcn 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 
1. Percentatge d'estades ocupades en comunitat terapèutica per a 
drogodependents del CSSB 

% OE1.3 90,92 92,00 85,00 80,00 

2. Percentatge d'usuaris finalitzen el programa de rehabilitació a la 
comunitat terapèutica del CSSB 

% OE1.3 49,20 39,00 55,00 45,00 

3. Percentatge de famílies dels usuaris que participen en els programes 
de rehabilitació de la comunitat terapèutica del CSSB 

% OE1.3 30,00 92,68 40,00 50,00 

4. Nombre de joves atesos/es als pisos assistits per a joves majors de 
18 anys a Barcelona ciutat gestionats pel CSSB 

Nombre OE1.2 93,00 103,00 94,00 95,00 

5. Nombre de places dels pisos assistits per a joves majors de 18 anys 
a Barcelona ciutat gestionats pel CSSB 

Nombre OE1.2 67,00 67,00 68,00 68,00 

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Gestionar les places residencials de la comunitat terapèutica 
2. Realitzar millores i inversions a la comunitat terapèutica 
3. Impulsar accions formatives a la comunitat terapèutica per millorar els models d'atenció centrats en la persona 
4. Gestionar els pisos assistits per a joves majors de 18 anys 
5. Mantenir l'assistència a joves majors de 18 anys, donant cobertura a la demanda actual; atenent el marc competencial del CSSBcn 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00 
2 Despeses corrents de béns i serveis 2.143.319,80 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 0,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 2.143.319,80 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0 
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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 318. Atenció a la infància i l'adolescència 
 
Pla de Govern:    3.Equitat Social, igualtat, feminisme i benestar 

Pla Departamental: 2.Modernitzar el sistema de protecció a la infància i l'adolescència i promoure l'acolliment en família, per garantir el benestar 
emocional dels infants i promoure polítiques de joventut 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa: 
Ens trobem en un context social històric on es superposen, d'una banda, la diversificació de les realitats i dels models familiars, i, de l'altra, l’impacte de 
la situació econòmica i social dels últims anys en una part fonamental de l'estructura social com és la família. En aquest context social complex i de 
canvis estructurals, l'atenció a la infància i l'adolescència i la seva protecció esdevé un dels eixos centrals de les polítiques socials del departament de 
Drets Socials i Inclusió, especialment l’atenció especialitzada en casos de violència i abusos sexuals. 
Esdevé un objectiu prioritari la promoció del benestar dels infants i els adolescents mitjançant la prevenció, protecció i participació de la infància i 
l’adolescència per tal de contribuir al seu desenvolupament integral. Aquest objectiu s’articula mitjançant tres àmbits d’actuació: la protecció de les 
persones menors d'edat i vetllar per la prevenció de les situacions de risc; l'establiment de mecanismes de representativitat i participació dels infants i 
adolescents i l’impuls d’actuacions que promocionin el seu benestar i la seva qualitat de vida. 
 

Població objectiu: 
D'una banda, pel què fa al coneixement social dels drets dels infants i del seu exercici, la població diana són tots els infants i adolescents de Catalunya, 
menors de 18 anys, que l’any 2024 representaven el 17,1% de la població de Catalunya (1.368.621 menors de 18 anys, dels quals el 48,4% eren dones 
i el 51,6% homes). D'altra banda, la població objectiu del programa és el conjunt d'infants i adolescents menors d'edat (que no han fet els 18 anys) en 
situació de risc de desprotecció infantil o de desemparament/tutela de l'administració, així com els joves menors d'edat estrangers nouvinguts i no 
acompanyats. 
 
Descripció detallada de la necessitat: 

Problemàtiques socials com l'atur de llarga durada, la conciliació del treball i la vida familiar, la precarietat laboral o el retrocés de l'Estat del Benestar es 
van veure fortament agreujades durant la dècada anterior per la crisi econòmica. 
L'any 2024, el risc de pobresa de la població menor de 18 anys era del 28,0% (27,8% pels homes, 28,3% les dones); uns 10,6 punts percentuals per 
sobre de la mitjana de la població que és del 17,4%. Per composició de la llar, les formades per dos adults i un o més fills menors presentaven un risc 
de pobresa del 23,0% uns 12,8 punts percentuals per sobre de les llars formades per dos adults sense fills menors. Més contrastada és la situació de 
les llars monoparentals formades per un adult amb un o més fills menors, amb una taxa de risc de pobresa del 42,8%. Cal subratllar que aquesta 
tipologia de llar està encapçalada per una dona en el 78,6% dels casos. A aquesta realitat s'hi suma el fet que els infants i adolescents, per les 
característiques que conformen aquesta etapa vital, és un col·lectiu sense els mecanismes de representació democràtica convencionals. 
En aquest context, l'acció de l'Administració Pública, és essencial per corregir aquest dèficit de representació pública i vetllar pels interessos i la 
protecció d'aquest col·lectiu. L’any 2024, el 32,7% de les víctimes de delictes contra la llibertat i la indemnitat sexual en el marc de la violència masclista 
en l’àmbit social o comunitari tenien menys de 18 anys. La Direcció General de Prevenció i Protecció a la Infància i l’Adolescència (DGPPIA) té la 
responsabilitat d'exercir la protecció i tutela dels infants i adolescents en situació de desemparament, garantint el tractament als infants víctimes de 
maltractament i d’abusos sexuals; assumir la seva guarda en els supòsits establerts per la llei i executar les mesures proposades per cadascun d'ells, 
vetllar per la integració social i laboral dels joves tutelats i establir mesures de transició a la vida adulta i l'autonomia personal pels adolescents majors 
de setze anys. 
En aquesta línia, l'agost de 2025 la DGPPIA va atendre un total de 17.217 infants i adolescents mitjançant els equips especialitzats (EAIA) distribuïts en 
el territori, dels quals, el 55,5% eren nois (9.555) i el 44,5% eren noies (7.662). Per la seva banda, l'Institut Català de l'Acolliment i de l'Adopció (ICAA) té 
la missió de garantir el dret dels infants a viure en família, en aquells casos en què és aconsellable la separació de la família d'origen, contribuint a 
potenciar una política global d'adopcions i d'acolliment en família aliena, dur a terme els processos de valoració de la idoneïtat de les persones o 
famílies que opten per l'acolliment o per l'adopció, i de tramitar, quan correspongui, l'adopció internacional. A desembre de 2024 hi havia 932 infants 
acollits en família aliena, 2.414 acollits en família extensa i 337 en acolliment preadoptiu. 
 

Marc regulador del programa: 
L'Estatut d'autonomia de Catalunya (art.17) i la llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infància i l'adolescència desenvolupa 
aquests drets. A nivell estatal, la Llei Orgànica 1/1996, de Protecció Jurídica del Menor desenvolupa el marc normatiu de protecció de l’Infant, la garantia 
i exercici dels seus drets i la Llei Orgànica 8/2021, de 4 de juny, de protecció integral a la infància y la adolescència front a la violència . A nivell 
internacional la Convenció sobre els Drets dels Infants, de la ONU, adoptada al 1989 esdevé un marc de referència universal i és de caràcter vinculant 
per als estats signants, així com el Conveni de la Haia per a la protecció del nen i la cooperació en matèria d'adopció internacional. 

Missió 
Atendre, protegir i acompanyar els infants i adolescents que es troben en situació de risc o desemparament oferint suport a les seves famílies per 
promoure el retorn a la seva família d'origen o l'acolliment familiar, lluitar contra la violència infantil millorant els mecanismes de detecció i prevenció i 
oferir suport i acompanyament als joves tutelats i als joves menors d'edat estrangers nouvinguts i sense referents familiars, sense suport o possibilitats 
de retorn per tal que assoleixin la seva plena autonomia, mitjançant els serveis, els equips i les mesures integradores i protectores legalment. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
· Millorar les polítiques de prevenció i protecció de la infància i l'adolescència en risc social i abordar la lluita contra violència infantil desplegant i 
consolidant el model  Barnahus (OE2.1) 
 1. Incrementar fins a 744 el nombre de professionals assignats als equips tècnics especialitzats (EAIA) 
 2. Assolir fins a 3.679 les places de recursos residencials i d'acollida 
 3. Mantenir el nivell d'atenció mitjançant les Cases d'Infants per a infants i adolescents en situació de risc i de desemparament 

 
4. Assolir fins a 784 el nombre de programes preventius subvencionats d'atenció social i educativa davant situacions de risc (inclosos els centres 

oberts) 
· Promoure i millorar l’acolliment familiar com alternativa a l’acolliment en centre, especialment per evitar la institucionalització d'infants menors de sis 
anys i millorar el procés per adoptar i el suport en la postadopció (OE2.2) 
 1.  Assolir fins a 2.700 infants i adolescents acollits en família extensa en el marc del Programa de suport a les famílies extenses 

 
2.  Assolir fins a 3.700 prestacions econòmiques per els infants i adolescents en situació de risc greu atesos per la pròpia família i per a tutelats 

acollits en família extensa 
 3. Donar resposta i mantenir el suport a les famílies acollidores mitjançant els ajuts i prestacions econòmiques 
 4. Assolir fins a 200 acolliments familiars nous 
 5. Assolir que el 70% d'infants atesos en el marc del programa Jo Torno a Casa (JTC) retornin al nucli familiar 
 6. Assolir fins a 150 famílies i joves atesos que reben suport postadoptiu i en la recerca d'orígens 
· Millorar els programes i serveis d'acollida dels infants i joves emigrats sols per afavorir la seva inclusió social (OE2.3) 
 1. Assolir fins a 506 places de serveis d'emergència 
 2.  Assolir fins a 753 places dels serveis de primera acollida i atenció integral 
 3. Mantenir en 214 el nombre de places dels itineraris de protecció individualitzada 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

  
Real Real Previst Previst 

1. Nombre d'infants i adolescents acollits en família extensa atesos 
en el programa de suport a les famílies extenses 

Nombre OE2.2 2.866,00 2.907,00 2.400,00 2.700,00   

2. Nombre de programes preventius subvencionats d'atenció social i 
educativa davant situacions de risc, inclosos centres oberts 

Nombre OE2.1 700,00 650,00 736,00 784,00   

3. Nombre de places dels serveis d'emergència per a infants i joves 
migrants sense referents familiars 

Nombre OE2.3 379,00 501,00 506,00 506,00   

4. Nombre de places dels serveis de primera acollida i atenció 
integral per a infants i joves migrats sense referents familiars 

Nombre OE2.3 820,00 755,00 753,00 793,00   

5. Infants i adolescents atesos pel programa especialitzat en abusos 
sexuals BARNAHUS 

Nombre OE2.1 236,00 2.897,00 2.500,00 2.900,00   

6. Nombre de famílies i joves atesos al servei d'atenció postadoptiva 
i recerca d'orígens 

Nombre OE2.2 327,00 140,00 160,00 150,00   

7. Acolliments familiars en família aliena (nombre total) Nombre OE2.2 937,00 923,00 1.000,00 1.000,00   

8. Places residencials i d'acollida en funcionament per a menors sota 
tutela de la Generalitat 

Nombre OE2.1 3.461,00 3.511,00 3.700,00 3.679,00   

9. Adopció: infants de Catalunya que inicien convivència en famílies 
adoptives 

Nombre OE2.2 60,00 78,00 60,00 70,00   

10. Infants i adolescents atesos pels equips d'atenció a la infància i 
l'adolescència (EAIA) 

Nombre OE2.1 17.758,00 17.446,00 17.800,00 17.800,00   

11. Infants i adolescents tutelats per la DGPPIA Nombre OE2.1 8.930,00 8.977,00 9.100,00 9.100,00   

         

 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 47.224.827,92 
2 Despeses corrents de béns i serveis 311.911.198,92 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 98.700.969,31 
6 Inversions reals 2.729.168,02 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 21.500,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 460.587.664,17 
 

Llocs de treball pressupostats del programa 962 
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AGRUPACIÓ                                : Drets Socials i Inclusió 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 318. Atenció a la infància i l'adolescència 
GESTOR DE PROGRAMA          : 8500. Consorci de Serveis Socials de Barcelona Subsector:  CONS. 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
· Millorar les polítiques de prevenció i protecció de la infància i l'adolescència en risc social i abordar la lluita contra violència infantil desplegant i 
consolidant el model  Barnahus (OE2.1) 
 6. Mantenir el nombre de places a la ciutat de Barcelona de serveis residencials per a infants gestionats pel CSSBcn 
· Promoure i millorar l’acolliment familiar com alternativa a l’acolliment en centre, especialment per evitar la institucionalització d'infants menors de sis 
anys i millorar el procés per adoptar i el suport en la postadopció (OE2.2) 
 5. Assolir que el 70% d'infants atesos en el marc del programa Jo Torno a Casa (JTC) retornin al nucli familiar 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2023 2024 2025 2026 

Real Real Previst Previst 
1. Percentatge d'infants atesos pel CSSB en el marc del programa Jo 
Torno a Casa en que s'assoleix el retorn al nucli familiar 

% OE2.2 85,71 75,00 75,00 70,00 

2. Places en serveis residencials per a infants gestionats pel CSSB Nombre OE2.1 649,00 647,00 659,00 659,00 

3. Nombre d'infants derivats pels SEAIA en procés de retorn al nucli 
familiar (Jo Torno a Casa, CSSB) 

Nombre OE2.2 45,00 44,00 40,00 35,00 

       

       

       
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Satisfer les necessitats bàsiques de l'infant: allotjament, higiene, manutenció, salut física i psíquica i escolarització 
2. Permetre un procés de socialització per garantir el dret a la igualtat d'oportunitats i a la promoció social, amb l'educació social 
3. Promoure el retorn de l'infant al seu nucli familiar 
4. Mantenir la coordinació amb la resta de Consorcis de la ciutat de Barcelona 
5. Agilitzar els processos de diagnòstic dels infants i adolescents del Servei d’EVAMI i ETCA a Barcelona 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 6.090.840,15 
2 Despeses corrents de béns i serveis 38.884.690,59 
3 Despeses financeres 0,00 
4 Transferències corrents 0,00 
6 Inversions reals 173.100,00 
7 Transferències de capital 0,00 
8 Variació d'actius financers 0,00 
9 Variació de passius financers 0,00 

Total despeses 45.148.630,74 
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 111 
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