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AGRUPACIO                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
 
Pla de Govern:  1.Per un país just, amb bon govern i referent democràtic al món, 5.Per un país feminista fonamentat en la garantia dels drets humans 
Pla Departamental: 6.Potenciar l'Institut de Seguretat Pública de Catalunya com a centre de referència de la formació i la recerca en l'àmbit de la 

seguretat pública 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa:
El programa formatiu del personal de seguretat pretén garantir la formació dels colꞏlectius de seguretat pública. La formació d'aquests colꞏlectius 
s'estructura en formació bàsica, de promoció, d'especialització, continuada, d’habilitació i de formadors i, des del 2014, l’ISCP també incorpora la  
formació universitària . A la vegada, aquest 2021, la integració de la Direcció General d’Agents Rurals al Departament d’Interior (Decret 255/2021, de 
22 de juny, de reestructuració del Departament d’Interior), implicarà un impacte directe en el programa formatiu de l’ISPC i en la seva estructura 
orgànica. 
L'activitat de l'ISPC està molt vinculada a les necessitats formatives d'aquests cossos, per la qual cosa s’han d’adequar els continguts que 
s'imparteixen als seus requeriments professionals, alhora que es crea coneixement acadèmic en matèria de seguretat i emergències a Catalunya. 
L’activitat formativa s’ha vist incrementada amb l’adequació de la formació d’aquests colꞏlectius per al seu reconeixement com a grau mitjà i superior de 
la formació professional de bombers i policia, així com la formació universitària. 
L’Institut també té per objectiu promoure el debat públic en matèria de seguretat pública entre els diferents actors polítics, econòmics, socials i la 
ciutadania en general. 
 

Població objectiu: 
L'activitat de l'Institut s’adreça a tots els colꞏlectius que operen en el món de la seguretat pública, en particular als cossos policials (PG-ME i cossos de 
policies locals), de bombers de l'àmbit territorial de Catalunya, els tècnics de protecció civil i el Cos d’Agents Rurals. També s’inclouen altres colꞏlectius 
com ara, els tècnics penitenciaris, les agrupacions de defensa forestal, així com els estudiants del grau en Seguretat i del màster universitari en 
Direcció Estratègica de Seguretat i Policia. Alhora, ha d’adreçar part de la seva activitat a la ciutadania i a representants d’elecció pública i directius 
públics vinculats a l’àmbit de la seguretat. 
 
Descripció detallada de la necessitat: 
L’Institut de Seguretat Pública de Catalunya és una peça essencial en la construcció i consolidació del sistema català de Seguretat Pública, i ho fa a 
través de la formació i el desenvolupament professional dels colꞏlectius que integren el sistema. La seva finalitat és procurar l’adquisició de 
competències per tal que els membres dels cossos de seguretat i emergències duguin a terme la seva tasca amb professionalitat, fonamentada en 
valors adequats i amb l’adaptació constant als canvis i necessitats de la societat actual. 
Per tal d’adaptar-se als canvis socials i als valors i necessitats de la societat actual, es promourà, entre els professionals del sistema català de 
seguretat pública, una visió social, feminista i ecologista, i una formació dirigida a lluitar i acabar amb els delictes d’odi i discriminació contra diferents 
colꞏlectius de la nostra societat. 
El paper central que juga l’ISPC, en el marc del Sistema de Seguretat Pública de Catalunya, es veu reforçat amb la incorporació de la Direcció General 
d’Agents Rurals al Departament. En aquest sentit, s’elaborarà un nou decret d’estructura per ajustar millor l’organització a les necessitats d’aquest 
colꞏlectiu professional i garantir l’assumpció correcta de tota la formació que aquest cos requereix per exercir les seves competències amb excelꞏlència.
La perspectiva de la formació universitària en el marc formatiu dels cossos de seguretat i emergències ha d’afavorir també noves aproximacions a la 
recerca, la gestió i la difusió del coneixement en la matèria, així com l’impuls de les tecnologies d’informació i comunicació.  Aquesta formació 
acadèmica ajudarà a dotar el nostre país de professionals especialitzats i preparats per al disseny, l’execució i l’avaluació de polítiques públiques de 
seguretat però també, per a satisfer els requeriments del teixit empresarial i de les diferents organitzacions, tant d’àmbit nacional com internacional. 
Més enllà de la formació dels nostres operadors i la formació acadèmica, l’ISPC potenciarà el debat públic a Catalunya en matèria de seguretat pública 
a través de la sensibilització de la ciutadania i els agents socials amb materials formatius i divulgatius en l’àmbit de la seguretat i amb una visió 
feminista i de cohesió social. 
 

Marc regulador del programa: 
L'Institut de Seguretat Pública de Catalunya és el centre de formació integral i de recerca dels cossos i colꞏlectius professionals vinculats al sistema de 
seguretat pública de Catalunya, amb un àmbit d'actuació i unes funcions descrites a la Llei 10/2007, de 30 de juliol. L’Ordre ECO/319/2014, de 15 
d’octubre, aprova l’adscripció de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya a la Universitat de Barcelona i la implantació de l’estudi universitari oficial 
de grau en seguretat. L’estructura de l’entitat està regulada en el Decret 160/2016, de 2 de febrer, de reestructuració de l’Institut de Seguretat Pública 
de Catalunya. 
 
Missió 
La formació dels membres dels serveis de seguretat públics i privats; de prevenció i extinció d'incendis i de salvaments; d'emergències; control i 
protecció ambientals; de protecció civil; de vigilància, i de l’alumnat d’estudis d’ensenyament superior. 
Així mateix la generació, la gestió, la difusió i l'aplicació del coneixement tècnic per a seleccionar, promoure i desenvolupar aquests colꞏlectius 
professionals. La recerca en l'àmbit de la seguretat. I finalment, enriquir el debat públic en matèria de seguretat pública fomentant la participació dels 
diversos actors polítics, econòmics i socials del país. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
ꞏ Promoure la creació i gestió del coneixement dels professionals del sistema de seguretat pública des d'una visió social, feminista, de sostenibilitat 
mediambiental i integral (OE6.1) 
 1. Implementar  un mínim de 3 activitats formatives per fomentar el lideratge en femení 
 2. Incrementar un 20% la formació en l’àmbit dels delictes d’odi i discriminació 
ꞏ Millorar l'aprenentatge de l'alumnat potenciant la innovació, els valors compartits, la millora dels espais i l'ús de noves tecnologies (OE6.2) 

 
1. Elaborar un nou decret d’estructura que doni resposta a les noves necessitats formatives dels cossos operatius de seguretat pública i de la 

ciutadania 
 2. Potenciar noves metodologies d’aprenentatge i l’ús de noves tecnologies. 
ꞏ Impulsar la recerca i la difusió del coneixement en l'àmbit de la seguretat. (OE6.3) 
 1. Promoure la participació en projectes de recerca. 
 2. Potenciar l’oferta de beques en l’àmbit de la seguretat, selecció i avaluació dels cossos de seguretat i gestió de la formació 
ꞏ Enriquir el debat públic de Catalunya en matèria de seguretat i emergències, mitjançant l'aportació de coneixement de base, l'organització d'espais de 
debat i reflexió i el foment de la participació dels actors polítics, econòmics i socials a l'Institut (OE6.4) 
 1. Potenciar la formació/sensibilització en línia, per a la ciutadania, en l’àmbit de la seguretat i autoprotecció davant del risc 

 
2. Potenciar la formació i la sensibilització en línia, adreçades a la ciutadania, per a la prevenció, detecció i eradicació de les violències 

masclistes 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Nombre de cursos que incorporen les simulacions amb l'ús 
de les noves tecnologies 

Nombre OE6.2 6,00 8,00  10,00

2. Nombre d'activitats formatives que incorporen una visió del 
lideratge en femení 

Nombre OE6.1  3,00

3. Nombre d'activitats formatives en l'àmbit dels delictes d'odi i 
discriminació 

Nombre OE6.1  12,00

4. Reforma del decret d'estructura de l'Institut de Seguretat 
Pública de Catalunya (ISPC) 

Sí(1)/No
(0) 

OE6.2  1,00

5. Nombre de participacions de l'ISPC en projectes de recerca Nombre OE6.3  3,00

6. Nombre de beques en l'àmbit de la seguretat, selecció i 
avaluació i gestió de la formació 

Nombre OE6.3  13,00

7. Nombre d'activitats de formació/sensibilització en línia 
obertes a la ciutadania en l'àmbit de la seguretat i autoprotecció

Nombre OE6.4  2,00

8. Nombre d'activitats de formació/sensibilització en línia 
obertes a la ciutadania en l'àmbit de les violències masclistes 

Nombre OE6.4  2,00

    

    

    

    
 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 5.192.000,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 11.021.533,07
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 114.423,92
6 Inversions reals 1.758.111,37
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 1.000,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 18.087.068,36
 

Llocs de treball pressupostats del programa 120
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT01. Gabinet i SG d'Interior Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

     

     

     

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents i de capital per al finançament de l’ISPC. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 10.566.037,70
6 Inversions reals 0,00
7 Transferències de capital 1.758.111,37
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 12.324.149,07
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT03. DG Prevenció, Extinció Inc. i Salvaments Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

     

     

     

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents i de capital per al finançament de l’ISPC 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 2.701.316,00
6 Inversions reals 0,00
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 2.701.316,00
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT04. Direcció General de la Policia Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

     

     

     

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents a l'ISPC per al finançament de l’activitat formativa del colꞏlectiu de la PG-ME. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 1.634.316,53
6 Inversions reals 0,00
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 1.634.316,53
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT10. DG d'Administració de Seguretat Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

     

     

     

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents per al finançament de les activitats formatives i de recerca en matèria de violència masclista 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 25.000,00
6 Inversions reals 0,00
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 25.000,00
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT12. Direcció General dels Agents Rurals Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

     

     

     

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents per al finançament de les activitats formatives a l’ISPC 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 85.000,00
6 Inversions reals 0,00
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 85.000,00
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 224. Formació del personal de seguretat i emergències 

GESTOR DE PROGRAMA          : 6208. Institut de Seguretat Pública de Catalunya Subsector: 
EAA i 
CatSalut

 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Nombre d'hores de formació Nombre OE6.1 68.914,00 76.282,00  85.000,00

2. Nombre d'alumnes formats Nombre OE6.1 18.151,00 16.508,00  20.000,00

3. Nombre d'activitats formatives Nombre OE6.1 401,00 231,00  300,00

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Oferta formativa integral adreçada al Cos d’Agents Rurals. 
2. Manteniment de l’activitat formativa derivada del pla director de formació de comandaments de seguretat i emergències. 
3. Implementació d’entorns d’aprenentatge basats en simulacions per ordinador. 
4. Oferir formació per a drons. 
5. Oferir beques en l’àmbit de la seguretat, selecció i avaluació dels cossos de seguretat i gestió de la formació. 
6. Potenciació de la formació "b-learning" (blended learning) dels nostres operadors. 
7. Seguiment del projectes de recerca RECFIRE 
8. Millora i rehabilitació de les instalꞏlacions i equipaments de l’Institut de Seguretat Pública de Catalunya. 
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 5.192.000,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 11.021.533,07
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 114.423,92
6 Inversions reals 1.758.111,37
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 1.000,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 18.087.068,36
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 120
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AGRUPACIO                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 225. Protecció civil 
 
Pla de Govern:  1.Per un país just, amb bon govern i referent democràtic al món, 5.Per un país feminista fonamentat en la garantia dels drets humans 
Pla Departamental: 5.Prevenir i reduir l'exposició als riscos a que estan sotmesos la ciutadania i el medi, garantint una coordinació i cooperació 

eficient dels recursos públics i privats d'intervenció en les emergències que redueixi els seus efectes 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa:
La necessitat fonamental a que fa front el programa és garantir els drets de la ciutadania davant del risc i l’emergència, impulsant un model de 
protecció civil basat en la reducció del risc i en l’acompanyament als municipis per integrar-los de forma efectiva dins del sistema de protecció civil de 
Catalunya, treballant de forma coordinada per poder minimitzar els efectes sobre la població, el medi i els béns i afavorir-ne la recuperació en el seu 
cas. 
 

Població objectiu: 
La població de Catalunya, resident o itinerant, és l'objectiu final de totes les actuacions de protecció civil. Cal destacar, en especial  els colꞏlectius 
especialment vulnerables, també, els grups de professionals i voluntariat que protegeixen a la població i que normalment estan integrats en els plans 
d'emergència de protecció civil. També s'ha de ressaltar els equips de govern municipals, organismes de la Generalitat, empreses de 
subministraments bàsics i infraestructures, empreses generadores de risc i receptores del mateix. 
 

Descripció detallada de la necessitat: 
En la gestió de la prevenció, cal potenciar l’obertura a la participació i implicació de la societat i fer més partícips les administracions públiques, en 
especial els municipis i fomentar el coneixement dels riscos per adaptar les estratègies a la seva gestió. Això es concreta en: - Augmentar el 
coneixement de la ciutadania sobre riscos, de les fonts d'informació sobre els riscos i les mesures de prevenció i d'autoprotecció. 
- Reforçar el suport als ajuntaments. 
- Adequar la planificació de protecció civil a l’heterogeneïtat municipal. 
- Facilitar la planificació i augmentar el nivell d’implantació dels plans de protecció civil municipals - Millorar la pràctica en la gestió de les emergències 
simulant situacions de risc amb afectació a la població (simulacres dels plans d’emergència municipal). 
- Augmentar la implicació de les activitats generadores de risc i de les receptores del risc, així com, la seva autoprotecció. 
- Augmentar el coneixement dels riscos actuals i incorporar nous factors de risc. 
- Millorar la  preparació i adequació del voluntariat de protecció civil. 
- Augmentar el coneixement dels plans per part dels diferents grups operatius integrats en els plans - Copsar o analitzar el nivell d’informació que 
disposa la població sobre la prevenció i l’autoprotecció dels riscos En situacions d'emergència la protecció civil ha d'augmentar l'efectivitat com ens 
aglutinador i coordinador de la gestió i posar el focus en l’atenció a les persones afectades. Això es concreta en: - Vetllar per l’atenció integral de les 
persones afectades en crisis i emergències. 
- Crear un sistema de suport als municipis en emergència o crisi greu - Millorar la informació a la ciutadania mitjançant els mitjans de comunicació i les 
xarxes socials per garantir l’aplicació de les mesures d’autoprotecció. 
- Millorar la coordinació de la informació sobre l'emergència. 
- Guanyar efectivitat en els aspectes logístics i en la rehabilitació i recuperació de la normalitat. 
- Millorar la coordinació entre els grups operatius. 
Per tal de completar la informació sobre aquest programa es pot consultar la memòria de programa 225, de l'agrupació d'Economia i Coneixement i 
Infraestructures de la Generalitat de Catalunya, SAU, a la qual s'encarrega la gestió d'equipaments i inversions públiques. 
 

Marc regulador del programa: 
Llei 4/1997, de 20 de maig, de protecció civil de Catalunya. Decret 30/2015, de 3 de març, pel qual s'aprova el catàleg d'activitats i centres obligats a 
adoptar mesures d'autoprotecció i es fixa el contingut d'aquestes mesures. Decret 246/1992, de 26 d'octubre, de creació del Centre de Coordinació 
Operativa de Catalunya CECAT. Llei 9/2007, del 30 de juliol, del Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgència 112 Catalunya. 
 

Missió 
Garantir els drets de les persones davant del risc i l’emergència, reduint preventivament el risc a que està sotmesa la ciutadania, els béns i el medi, 
millorant la coordinació i mobilització de recursos per reduir els efectes en cas d’emergència, mitjançant la implantació d’un sistema integrat 
d’emergències i fomentant la formació en autoprotecció de la població 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
ꞏ Dissenyar un sistema d'emergències i protecció civil adaptat a la realitat actual (OE5.1) 

 
1. Assolir el 25% de cobertura de la infraestructura de detecció de substàncies perilloses prevista al Pla d’Emergència Exterior del Sector 

Químic de Tarragona(PLASEQTA 2020) 
 2. Integrar al CECAT el sistema estatal d’avisos massius a la població 
ꞏ Actualitzar el model de planificació d'emergències i protecció civil de la Generalitat (OE5.2) 
 1. Revisar el pla de protecció civil de Catalunya PROCICAT 
 2. Revisar els plans especials de protecció civil (INUNCAT i INFOCAT) per a incorporar els factors de canvi climàtic. 
ꞏ Consolidar el Sistema de Protecció Civil en l'àmbit local (OE5.3) 
 1. Mantenir una convocatòria anual de subvencions adreçades a ens locals 
 2. Revisar la normativa de plans de protecció civil municipal 
ꞏ Garantir els drets a la informació i l'autoprotecció dels ciutadans (OE5.4) 
 1. Reduir fins al 25% el percentatge de Plans d’Autoprotecció (PAUs) no homologats 
 2. Ampliar la Xarxa general d’alarmes i comunicacions de protecció civil amb la instalꞏlació de 15 sirenes d’avís a la població 
 3. Integrar la participació ciutadana en els 2 simulacres anuals associats a plans d'emergència de la Generalitat 
ꞏ Garantir una atenció eficient a les trucades al telèfon d'urgència 112 per facilitar la resposta ràpida dels cossos d'emergència, amb especial protecció 
als colꞏlectius amb major vulnerabilitat (OE5.5) 
 1. Mantenir el nombre de trucades no procedents per sota del 33,2% del total de trucades rebudes 
 2. Mantenir el nombre de trucades ateses abans de 10 segons per sobre del 95% 
 3. Mantenir per sota de 132,1 segons el temps mitjà de durada de les trucades ateses procedents 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Percentatge de trucades 112 no procedents % OE5.5 39,60 37,00  33,20

2. Temps mitjà d'atenció trucades 112 procedents segons OE5.5 139,20 139,38  132,10

3. Nombre de sirenes d'alarmes i comunicacions per al risc 
químic 

Nombre OE5.4  109,00

4. Nombre de plans de protecció civil de la Generalitat revisats 
o actualitzats 

Nombre OE5.4 2,00 7,00  3,00

5. Percentatge de trucades 112 ateses abans de 10 segons % OE5.5 98,00 95,10  95,00

6. Percentatge de cobertura dels sensors de detecció de 
substàncies perilloses a Tarragona 

% OE5.1  25,00

7. Percentatge de plans d'autoprotecció no homologats % OE5.4  25,00

8. Convocatòria subvencions de Protecció Civil 
Sí(1)/No

(0) 
OE5.3  1,00

    

    

    

    
 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 1.703.334,42
2 Despeses corrents de béns i serveis 15.676.285,55
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 93.976,59
6 Inversions reals 1.441.330,57
7 Transferències de capital 300.000,00
8 Variació d'actius financers 20.000,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 19.234.927,13
 

Llocs de treball pressupostats del programa 30
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 225. Protecció civil 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT01. Gabinet i SG d'Interior Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
ꞏ Garantir una atenció eficient a les trucades al telèfon d'urgència 112 per facilitar la resposta ràpida dels cossos d'emergència, amb especial protecció 
als colꞏlectius amb major vulnerabilitat (OE5.5) 
 1. Mantenir el nombre de trucades no procedents per sota del 33,2% del total de trucades rebudes 
 2. Mantenir el nombre de trucades ateses abans de 10 segons per sobre del 95% 
 3. Mantenir per sota de 132,1 segons el temps mitjà de durada de les trucades ateses procedents 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

     

     

     

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Transferències corrents i de capital per al finançament del CAT112. 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 13.254.473,05
6 Inversions reals 0,00
7 Transferències de capital 134.504,53
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 13.388.977,58
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 225. Protecció civil 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT06. Direcció General de Protecció Civil Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
ꞏ Dissenyar un sistema d'emergències i protecció civil adaptat a la realitat actual (OE5.1) 

 
1. Assolir el 25% de cobertura de la infraestructura de detecció de substàncies perilloses prevista al Pla d’Emergència Exterior del Sector 

Químic de Tarragona(PLASEQTA 2020) 
 2. Integrar al CECAT el sistema estatal d’avisos massius a la població 
ꞏ Actualitzar el model de planificació d'emergències i protecció civil de la Generalitat (OE5.2) 
 1. Revisar el pla de protecció civil de Catalunya PROCICAT 
 2. Revisar els plans especials de protecció civil (INUNCAT i INFOCAT) per a incorporar els factors de canvi climàtic. 
ꞏ Consolidar el Sistema de Protecció Civil en l'àmbit local (OE5.3) 
 1. Mantenir una convocatòria anual de subvencions adreçades a ens locals 
 2. Revisar la normativa de plans de protecció civil municipal 
ꞏ Garantir els drets a la informació i l'autoprotecció dels ciutadans (OE5.4) 
 1. Reduir fins al 25% el percentatge de Plans d’Autoprotecció (PAUs) no homologats 
 2. Ampliar la Xarxa general d’alarmes i comunicacions de protecció civil amb la instalꞏlació de 15 sirenes d’avís a la població 
 3. Integrar la participació ciutadana en els 2 simulacres anuals associats a plans d'emergència de la Generalitat 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Nombre de simulacres realitzats associats a plans 
d'emergència de la Generalitat amb participació ciutadana 

Nombre OE5.4   2,00

2. Nombre de guies per a la realització de simulacres associats 
a plans d'emergència municipals 

Nombre OE5.3   2,00

3. Nombre de campanyes de sensibilització adreçades a la 
població 

Nombre OE5.4 9,00 3,00  9,00

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Adaptació dels procediments a les noves eines d’avaluació hidrometeorològica 
2. Desplegament de la infraestructura de detecció de substàncies perilloses prevista al PLASEQTA 
3. Integració al CECAT del sistema estatal d’avisos massius a la població (Directiva UE) 
4. Millora de les eines de detecció i avís de situacions de risc extrem 
5. Revisió del pla de protecció civil de Catalunya PROCICAT 
6. Revisió dels plans especials de protecció civil (INUNCAT i INFOCAT) per a incorporar els factors de canvi climàtic 
7. Convocatòria de subvencions d’ajut als ens locals 
8. Revisió de la normativa de plans de protecció civil municipal 
9. Revisió del Decret de plans d’autoprotecció per millorar el grau de compliment de la normativa 

10. Instalꞏlació de 15 sirenes de la Xarxa general d’alarmes i comunicacions de protecció civil 
11. Formació a la població en risc químic i riscos greus relacionats amb els efectes del canvi climàtic 

  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 4.139.146,92
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 93.976,59
6 Inversions reals 1.306.826,04
7 Transferències de capital 300.000,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 5.839.949,55
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 225. Protecció civil 
GESTOR DE PROGRAMA          : 8630. Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgència 112 Catalunya Subsector: EDP 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
ꞏ Garantir una atenció eficient a les trucades al telèfon d'urgència 112 per facilitar la resposta ràpida dels cossos d'emergència, amb especial protecció 
als colꞏlectius amb major vulnerabilitat (OE5.5) 
 1. Mantenir el nombre de trucades no procedents per sota del 33,2% del total de trucades rebudes 
 2. Mantenir el nombre de trucades ateses abans de 10 segons per sobre del 95% 
 3. Mantenir per sota de 132,1 segons el temps mitjà de durada de les trucades ateses procedents 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Percentatge de trucades 112 ateses abans de 20 segons % OE5.5 98,70 95,80  96,00

2. Trucades procedents telèfon d'emergències 112 
En 

milions 
OE5.5 1,86 1,89  2,46

3. Trucades ateses telèfon d'emergències 112 
En 

milions 
OE5.5 3,08 2,99  3,68

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Projecte d’integració tecnològica dels cossos de Policia Local al sistema telemàtic del telèfon d’emergències 112 de Catalunya. 
2. Estudi dels sistemes digitals per facilitar la comunicació quan no sigui possible la trucada de veu del telèfon d'emergències 112 
3. Anàlisi dels destinataris potencials en funció de cada sistema particular, com colꞏlectius més vulnerables, entre d'altres. 
4. Senyalització de punts de cobertura 112 a les zones de muntanya amb major dificultat de comunicació. 
5. Seguiment de la unificació dels sistemes de gestió de la qualitat i de la continuïtat, basats en les normes ISO 9001 i ISO 22301. 
6. Renovació d’equipaments tecnològics del CAT112 a les sales operatives de la Zona Franca i de Reus 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 1.703.334,42
2 Despeses corrents de béns i serveis 11.537.138,63
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 0,00
6 Inversions reals 134.504,53
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 20.000,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 13.394.977,58
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 30
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AGRUPACIO                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 551. Protecció i conservació del medi natural i la biodiversitat 
 
Pla de Govern:  1.Per un país just, amb bon govern i referent democràtic al món, 4.Per un país verd, equilibrat i connectat 
Pla Departamental: 4.Garantir la protecció i prevenció integrals del medi ambient i el correcte desenvolupament de les activitats forestals, 

cinegètiques i piscícoles de Catalunya 

 

Diagnòstic de la situació 
Necessitat a la qual fa front el programa:
Catalunya és un país ubicat en un indret estratègic, des del punt de vista de la biodiversitat, just al límit entre l'Europa Atlàntica i la Mediterrània, alhora 
que també és un país densament poblat. La Generalitat exerceix la salvaguarda del patrimoni natural del nostre país a través del Cos d’Agents Rurals, 
competents en la vigilància, el control, la protecció, la prevenció integral i la colꞏlaboració en la gestió del medi ambient. Cal, però, que la conservació 
de la biodiversitat sigui compatible amb el manteniment i la millora de les activitats productives que es desenvolupen en aquests espais, i la potenciació 
dels valors naturals dels espais protegits com a elements de dinamització del desenvolupament sostenible del territori. En el marc de la conservació de 
la biodiversitat, és important l'aprofitament dels recursos naturals presents al territori, de forma sostenible, racional i en equilibri amb la resta d'activitats 
que es desenvolupen en el medi rural. Cal, alhora, impulsar una major gestió de les nostres masses forestals i, en particular, en la prevenció dels 
riscos, especialment el foc. Aquest programa també es vincula als Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de l'Agenda 2030 que cobreixen 
la dimensió social, econòmica i ambiental de la sostenibilitat amb la planificació i la normativa vigent. 
 

Població objectiu: 
La societat en general, pel que fa als aspectes de prevenció de riscos ambientals i recreatius. Pel que fa a la conservació de la biodiversitat afecta tot 
el teixit social del territori, i ha d'ésser compatible amb els drets i activitats dels habitants de les terres agràries, del medi natural i del mar. Son població 
d’especial interès; els ciutadans que resideixen en entorns rurals, els propietaris de terrenys rústics, agricultors, ramaders, hostaleria i restauració i el 
sector relacionat amb les activitats de lleure i esportives al medi natural. La gestió forestal afecta a propietaris forestals públics i privats, indústries 
forestals de serveis i de transformació i altres agents relacionats amb el sector forestal. 

Descripció detallada de la necessitat: 
L’Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible de les Nacions Unides marca el full de ruta per als propers anys per avançar cap al 
desenvolupament sostenible. Aquesta agenda es concreta amb els ODS, amb una temporalització prevista fins l’any 2030, dels quals es deriven fites i 
indicadors que avaluen l’assoliment dels objectius proposats. Aquests objectius ens ajudaran a orientar polítiques i accions per tal d’avançar cap a un 
major grau de sostenibilitat del país. 
El territori és un recurs limitat que sustenta el sistema socioeconòmic d’un país, per la qual cosa la conservació en quantitat i qualitat suficients és 
imprescindible. Resulta doncs essencial una gestió sostenible de les superfícies forestals i agràries, que garanteixi el manteniment i la millora de la 
seva conservació i la valorització de les seves funcions socials, ambientals i econòmiques, com per exemple, la funció reguladora del clima, la 
capacitat de control hidrològic i de l’erosió, la millora de la biodiversitat, la producció d’aliments, el proveïment de productes forestals, la prevenció de 
determinats riscos naturals (incendis forestals, allaus, esllavissades, avingudes, desertificació...), l’ús recreatiu i la preservació de la qualitat de l’aigua. 
A Catalunya, el 60% de la superfície correspon a terrenys forestals i el 80% d’aquests terrenys és de propietat privada. En conseqüència, es fa 
necessari el recolzament a la propietat forestal per millorar l’ordenació i la gestió dels boscos. En paralꞏlel, cal protegir adequadament els sòls agrícoles 
de més valor productiu i ecològic i articular les polítiques de gestió sostenible dels sòls agrícoles i del bosc amb la planificació territorial i urbanística, i 
també amb els instruments de planificació i gestió agrària. 
En la mateixa línia, la conservació de la biodiversitat, l’encaix dels espais protegits en la matriu territorial, la valorització i la gestió integral del patrimoni 
natural i el reconeixement dels béns i serveis ambientals dels ecosistemes seran eixos fonamentals com a elements intrínsecs del valor, la identitat i el 
paisatge del territori català, tenint compte que el 30% de la superfície de Catalunya està protegida. 
Els serveis que presta el CAR a la societat són de caràcter universal i, per tant, el seu àmbit territorial abasta tot el territori català sense excepció, 
donant servei els 365 dies de l’any. Al llarg del temps, el CAR ha anat ampliant i creixent en funcions i serveis demandats per la societat de manera 
que s’ha anat produint també una certa especialització i una ampliació de la seva cartera de serveis per adaptar-se a les noves necessitats de la 
societat, com ara, la proliferació d’espècies exòtiques invasores, els danys a l’agricultura i augment d’accidents de trànsit a causa d’espècies 
cinegètiques, el control de la qualitat de les aigües continentals, la gestió de residus, la custòdia dels espais naturals marins, la investigació de les 
causes dels incendis forestals per incidir directament en aquestes i reduir la seva incidència, el seguiment de l’estat de la vegetació, el seguiment de 
riscos geològics, etc. 
 

Marc regulador del programa: 
Llei 22/2009, d'ordenació sostenible de la pesca en aigües continentals; Llei 42/2007, del Patrimoni Natural i de la Biodiversitat; Llei 6/1988, forestal de 
Catalunya; Llei 43/2003, de Montes; Llei 5/2033, de mesures de prevenció dels incendis forestals en les urbanitzacions sense continuïtat immediata 
amb la trama urbana; Llei 9/1995, de regulació de l'accés motoritzat al medi natural; Llei 1/1970, de caça; Decret Legislatiu 2/2008, pel qual s'aprova el 
Text refós de la Llei de protecció dels animals. Llei 17/2003, del Cos d’Agents Rurals, Decret 266/2007, pel qual s’aprova el Reglament del Cos 
d’Agents Rurals i Decret 249/2019, pel qual s’aprova el Reglament d’armes del Cos d’Agents Rurals. 

Missió 
Vetllar per la protecció del medi ambient de Catalunya mitjançant les activitats de vigilància, control, protecció i prevenció integrals del medi ambient, 
així com la investigació de les infraccions i la informació  als ciutadans per l’aprofitament sostenible dels recursos naturals i les bones practiques al 
medi natural. Aquestes accions estan orientades a aconseguir l’equilibri de l’actuació humana, com la caça, la pesca, i les activitats recreatives amb la 
conservació i preservació del medi, sota els criteris de sostenibilitat i servei públic. 
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Objectius estratègics i operatius del programa 
ꞏ Adaptar el nivell de servei del Cos d'Agents Rurals a les necessitats actuals (OE4.1) 
 1. Incrementar les hores de servei per atendre incidències 
 2. Elaborar la carta de serveis 
ꞏ Adequar el dimensionament del Cos d'Agents Rurals als reptes actuals i desplegar-ne l'estructura de comandament (OE4.2) 
 1. Incrementar en un 4% la plantilla del Cos d’Agents Rurals 
ꞏ Garantir l'excelꞏlència en els processos i procediments de treball (OE4.3) 
 1. Impulsar un nou pla de digitalització 
 2. Implementar una bústia de suggeriments 
ꞏ Adequar els recursos materials i els equipaments del Cos d'Agents Rurals a les necessitats de servei (OE4.4) 
 1. Assolir la disponibilitat de 8 embarcacions d’aigües marítimes i continentals 
 2. Incrementar fins a 18 el nombre de drons per al Grup de suport Aeri del Cos d’Agents Rurals 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del programa Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Nombre total d'actuacions realitzades pel Cos d'Agents 
Rurals (CAR) 

Nombre OE4.1  134.923,00

2. Nombre d'embarcacions del Cos Agents Rurals (CAR) Nombre OE4.4  8,00

3. Nombre de drons del Cos d'Agents Rurals (CAR) Nombre OE4.4  18,00

    

    

    

    

    

    

    

    

    
 

Despeses per capítols del programa (EUR) Import consolidat 

1 Remuneracions del personal 32.637.076,84
2 Despeses corrents de béns i serveis 9.324.569,29
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 0,00
6 Inversions reals 2.666.400,00
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 44.628.046,13
 

Llocs de treball pressupostats del programa 654
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 551. Protecció i conservació del medi natural i la biodiversitat 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT11. Despeses de personal agents rurals Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Nombre d'efectius del Cos d'Agents Rurals (CAR) Nombre OE4.2   510,00

     

     

     

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Convocatòria de selecció de 100 Agents (Grup C, Subgrup C1) 
2. Nomenament de 50 Agents com a funcionaris de carrera, dels quals 20 són de nova incorporació (Grup C, Subgrup C1) 
3. Incorporació 9 sotsinspectors de la convocatòria presentada al 2018 (Grup A, Subgrup A2) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 32.637.076,84
2 Despeses corrents de béns i serveis 0,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 0,00
6 Inversions reals 0,00
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 32.637.076,84
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 654
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AGRUPACIÓ                                : Interior 
PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 551. Protecció i conservació del medi natural i la biodiversitat 
GESTOR DE PROGRAMA          : IT12. Direcció General dels Agents Rurals Subsector: GC 
 

Objectius estratègics i operatius del programa 
 Tots els objectius del programa 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

 Indicadors del gestor Unitat Obj. 
2019 2020 2021 2022 

 
Real Real Previst Previst 

1. Nombre d'actuacions en matèria de prevenció i investigació 
d'incendis forestals del CAR 

Nombre OE4.1   26.748,00

2. Nombre d'actuacions en matèria de recursos forestals del 
CAR 

Nombre OE4.1   13.087,00

3. Nombre d'actuacions en matèria de Pesca continental del 
CAR 

Nombre OE4.1   4.055,00

4. Nombre d'actuacions d'activitats cinegètiques en matèria de 
caça del CAR 

Nombre OE4.1   6.097,00

     

     
 

Principals béns/serveis i actuacions destacades 
1. Adquisició d’una embarcació d’aigües marítimes per l’Àrea Regional de Tarragona 
2. Adquisició de drons pel grup de suport Aeri RPA’S. 
3. En el marc del pla de digitalització es dotarà als vehicles d’equips informàtics i es subministraran tauletes per treball de camp 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

Despeses per capítols del gestor (EUR) Import sense consolidar 

1 Remuneracions del personal 0,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 9.324.569,29
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferències corrents 0,00
6 Inversions reals 2.666.400,00
7 Transferències de capital 0,00
8 Variació d'actius financers 0,00
9 Variació de passius financers 0,00

Total despeses 11.990.969,29
 

Llocs de treball pressupostats del gestor 0
 


