1 PRESSUPOSTOS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA PER AL 2016 (PROJECTE)
Wy, MEMORIES DE PROGRAMES

AGRUPACIO : Justicia

PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 121. Direccid i administracié generals

Pla de Govern: 3.Un pais amb bones practiques: ciutadania i regeneracié democratica

Pla Departamental: 1.Incrementar I'eficiéncia dels serveis finalistes del Departament de Justicia

Diagnostic de la situacio

Necessitat a la qual fa front el programa:

La societat ha anat avangant i reclamant una Administracié de justicia adequada a les necessitats del segle XXI, un repte ineludible que cal seguir
desenvolupant i que revertira ineludiblement en un major eficiéncia de la justica i, per tant, en una disminucié dels costos economics i socials.
Igualment s'han d'impulsar politiques d'atencio i proteccid a les victimes del delicte, millorar el model d'execucié penal en medi obert, potenciar el
compliment de mesures penal a la comunitat com una eina economica i socialment sostenible i eficag, impulsar la mediacié en I'ambit del dret privat
com a mitja de resoluci6 extrajudicial de conflictes, desenvolupar completament el dret civil catala i promoure les entitats juridiques com a instrument
de participacio de la societat civil.

L'exercici 2016 continua la linia de consolidacié de la despesa pressupostaria de I'any 2014. Respecte del 2015 el programa recull I'increment derivat
de la concentracio de les despeses relacionades amb el funcionament dels equipaments, aixi com la determinacié de consolidar una despesa social
suficient que permeti atendre les necessitats socials basiques. Es realitza un replantejament de les programacions realitzades fins a la data, amb una
reorientacio de les actuacions per mantenir un nivell adequat de prestacions de serveis.

Poblaci6 objectiu:
Persones usuaries dels serveis publics competencia del Departament de Justicia. Entitats col-laboradores amb el Departament de Justicia.

Descripcio detallada de la necessitat:

S'ha estabilitzat el procés d'ajust del personal al Departament de Justicia que es va iniciar I'any 2010. En I'actualitat el personal actiu se situa de
mitjana en 13.644 persones per a l'any 2015, de les quals el 54% desenvolupen serveis com a personal de I'Administracié de justicia, el 33% com a
personal dels centre penitenciaris, el 10% a serveis centres i territorials del Departament i el 2% als centres educatius de justicia juvenil. En els darrers
5 anys s'ha produit una estabilitzacié de la demanda de serveis del Departament. S'han registrat lleugeres reduccions en el nombre d'assumptes
judicials entrats, en les demandes de mesures penals a la comunitat, en la poblacio penitenciaria adulta i jove. Pero el grau d'exigéncia de la societat
és major i cal orientar I'actuacio del Departament a una major eficiencia.

El Departament, mitjiangant la Secretaria General, ha de garantir el funcionament dels serveis generals, fer una politica de personal eficag, una
assignacio eficient dels recursos i desenvolupar millores tecnologiques per aconseguir un bon servei public.

Pero també cal disposar de sistemes d'informacié adients i d'unitats especialitzades per generar dades i indicadors que facilitin la presa de decisions i
la seva comunicacio publica El repte més important es troba en la gestié d'un pressupost condicionat per la despesa destinada al pagament de drets
de superficies dels equipament penitenciaris i judicials posats en funcionament en anys anteriors. En aquet context, s'intenta mantenir uns serveis de
qualitat i un nivell d'inversié que ens permeti avancgar cap a una major eficiencia.

Marc regulador del programa:
Decret 194/2013, de 9 de juliol, de reestructuracié del Departament de Justicia; Llei 29/2010, de 3 d'agost, de I'is dels mitjans electronics al sector
public de Catalunya; Llei 26/2010, de 3 d'agost,de régim juridic

Missio

Exercir les competencies assumides pel Departament de Justicia en els seus ambits competencials, per tal de coordinar I'execucié de les seves
actuacions, a través d'una gestio eficag i eficient dels recursos economics, humans i materials, i dirigir la implantacié de noves tecnologies i de nous
sistemes d'avaluacio que garanteixin la prestacio d'un servei public compromés amb el ciutada.
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Objectius estratégics i operatius del programa
- Planificar i racionalitzar la utilitzacio dels recursos econdmics (OE1.1)
1. Incrementar en un 30% els contractes oberts i negociats tramitats dins dels terminis planificats
2. Reduir en un 10% del temps de tramitacié de les factures
- Assolir una gestio eficag i eficient de I'organitzacio, la informacié i el coneixement, amb el desplegament de les politiques actives en matéria de
transparencia (OE1.2)

1. Incrementar en un 30% els mecanismes de comunicacio a través d'e-valisa i e-notum

2. Elaborar el 30% de les cartes de serveis definides pel Departament de Justicia
- Millorar les condicions de treball dels diversos col-lectius del Departament i adequar els llocs de treball a les necessitats de I'organitzacié (OE1.3)

1. Introduir mecanismes de simplificacié i millora en 6 procediments de recursos humans

2. Reduir en un 10% els terminis de cobertura de necessitats de personal

. . . 2013 2014 2015 2016
Indicadors del programa Unitat Obj. Real Real Previst Previst
1. Taxa de personal de refor¢ de Justicia % OE1.3 1,17 0,97 1,10 1,10
2. Contractes oberts i negociats iniciats en termini Nombre | OE1.1 20,00
3. Comunicacions d'e-valisa i e-notum Nombre | OE1.2 1.350,00
Despeses per capitols del programa (EUR) Import consolidat
1 Remuneracions del personal 55.632.638,29
2 Despeses corrents de béns i serveis 8.194.742,18
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferencies corrents 9.500,00
6 Inversions reals 590.935,76
7 Transferéncies de capital 0,00
8 Variacié d'actius financers 13.000,00
9 Variacié de passius financers 0,00
Total despeses 64.440.816,23
Llocs de treball pressupostats del programa 1.454

573



