10N PRESSUPOSTOS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA PER AL 2014 (PROJECTE)
¥ MEMORIES DE PROGRAMES

AGRUPACIO : Economiai Coneixement

PROGRAMA PRESSUPOSTARI: 124. Regulacid, control i gestié del joc

Pla de Govern: 1.Recuperacioé economica i creacié d'ocupacio

Pla Departamental: 7.Millorar els processos administratius d'autoritzacié i control del joc i garantir una bona dinamica del sector dels jocs privats, aixi
com consolidar el volum d'ingressos pressupostaris provinents dels jocs publics de la Generalitat.

Diagnostic de la situacio

Necessitat a la qual fa front el programa:

El sector del joc i atzar té una marcada tendéncia a la innovacié i a la incorporacié de les darreres tecnologies d'informacié i comunicacions, cosa que
genera un flux d'inversié constant en recerca i desenvolupament i, a la vegada, provoca l'increment i la diversificacié constant de I'oferta de jocs.

El programa fa front, d'una banda, a la necessitat de revisié de les tasques de gestio i control de I'activitat del joc, per tal de garantir la seguretat i els
drets dels ciutadans, aixi com el manteniment de |'activitat economica. En aquest sentit, cal avancar en I'aplicacié de mesures de simplificacié
administrativa, agilitzar-ne la gesti6, adequar els tramits a les innovacions del sector i potenciar la tramitacié telematica.

Pel que fa al control, cal millorar-ne els processos adequant-los als canvis normatius i als progressos tecnologics.

D'una altra banda, el programa també fa front a la necessitat de millorar el posicionament de les Loteries de Catalunya, de millorar la competitivitat,
d'incrementar la preséncia en el territori i d'afavorir la percepci6 per part de la ciutadania de qué els beneficis obtinguts sén transferits en la seva
totalitat al Departament de Benestar i Familia, és a dir, reverteixen en la seva integritat en accions socials dins el territori de Catalunya. Per tal
d'aconseguir-ho, cal adequar el cataleg de jocs a les tendencies canviants en el mon de les loteries, aixi com adaptar els canals pels quals aquests
s'adrecen al public objectiu.

Poblacié objectiu:
Empreses de joc (fabricants, distribuidors, operadors i explotadors de locals de joc). Laboratoris habilitats per fer els assajos del material de joc.
Persones fisiques majors de 18 anys.

Descripci6 detallada de la necessitat:

La dimensié del mercat del joc esta condicionada, d'una banda, pel nombre d'establiments, modalitats i dispositius de joc i, de l'altra, pel volum
economic que aquests generen. En I'ambit del joc privat, el Govern determina el volum d'oferta per tal de garantir la proteccié dels usuaris i el
desenvolupament correcte de les activitats. Actualment, es troba limitat a 4 casinos, 75 bingos, 125 salons de joc i, en el cas de les maquines tipus B,
el 95% del parc de maquines esta instal-lat en establiments que no tenen el joc com a activitat principal. Pel que fa al volum economic, les darreres
dades de 2012 indiquen un estancament de l'activitat en el joc privat, trencant amb la tendéncia recessiva dels darrers anys. Segons la Memoria Anual
2012 de la Direccié General d'Ordenaci6 del Joc, les xifres de quantitats jugades (import que dona dret al jugador a participar en el joc) continuen
reduint-se per tercer any consecutiu, mentre que els ingressos nets (concepte que representa la depesa efectiva real, la quantitat jugada menys els
premis repartits) s'incrementen lleugerament respecte del 2010, trencant amb la tendéncia negativa dels darrers tres anys. En definitiva, ens trobem
davant d'un sector contingentat, que necessita de I'administracié per poder operar i introduir nous productes, i que es troba afectat per la crisi
econdmica. L'agilitat en les tramitacions i la reduccié de les carregues administratives son I'element clau per mantenir l'activitat i innovar. A més, cal
continuar oferint garanties als usuaris d'un joc de qualitat i controlat, en el qual s'assegura que els elements de joc compleixen amb les autoritzacions
corresponents, motiu pel qual cal tenir protocols de control i seguiment actualitzats a les innovacions tecnologiques. En I'ambit del joc public, des de
I'exercici 1992, els fons generats per I'activitat de les loteries de la Generalitat sén integrament destinats a accions socials per tal d'atendre diferents
programes i actuacions, com ara centres de dia, residéncies i habitatges tutelats per a gent gran, centres d'atencié i de treball per a persones amb
disminucions, suport i acollida de dones maltractades i atenci6 a d'altres col- lectius necessitats. Durant tot aquest periode s'ha generat per a la
Tresoreria de la Generalitat un import que supera els 210 milions d'euros. Dins el context economic actual, durant els darrers 4 anys, el comportament
de les vendes que han experimentat els diversos jocs comercialitzats per I'Entitat Autonoma de Jocs i Apostes ha experimentat un retrocés important.
L'exercici de 2012, els jocs comercialitzats mitjangant el canal convencional (bars, estancs, llibreries, etc.) presenten un decrement de la recaptacié de
1'12,75% respecte I'exercici 2011. El canal bingos i salons recreatius (loteries Supertoc i Binjocs) van tenir un decrement del 7,61% i del 7,52%
respectivament. Aquesta tendéncia també es consolida durant I'exercici 2013, amb un decreixement global del 18,81% durant els primers 8 mesos.
Davant d'aquest escenari, es fa necessari 'aplicacio de politiques de joc public encaminades a millorar i a fer més atractius els productes actuals a
nivell comercial i tecnoldgic (apostes on-line) per tal de recuperar la competitivitat en un sector i mercat catala en competéncia creixent, i alhora fer una
politica activa tant de captacié de nous punts de venda com de millora qualitativa de la xarxa actual i optimitzacié de les carregues administratives per
facilitar I'activitat economica. En aquest sentit es projecta comercialitzar a partir de l'octubre una nova loteria, "La Grossa", que es sortejara el proper 31
de desembre, per obrir noves fonts d'ingressos destinats a programes per a la infancia i que comptara amb la col-laboracié de nous punts de venda.
Aixi mateix, es fa imprescindible fer visible a la ciutadania els beneficis socials que aquesta loteria reporta dins el territori catala amb els projectes que
duu a terme el Departament de Benestar i Familia.

Marc regulador del programa:
Llei 15/1984, de 20 de marg, del joc i desplegament reglamentari de la Llei Llei 5/1986, de 17 d'abril, de creacié de I'Entitat Autbnoma de Jocs i postes.

Missio
Regular, controlar i gestionar el joc privat i pablic, de forma que s'afavoreixi I'adaptacié del sector a les darreres tecnologies i es garanteixi la seguretat i
els drets dels usuaris, amb la finalitat d'impulsar el desenvolupament de l'activitat econdmica i millorar la competitivitat de les loteries de Catalunya.
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AT PRESSUPOSTOS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA PER AL 2014 (PROJECTE)

\llJ) MEMORIES DE PROGRAMES

Objectius estratégics i operatius del programa

3.000 habitants.

- Potenciar els sistemes de tramitacio telematica i minimitzar la tramitacié presencial. (OE7.2)
1. Ampliar en 12 el nombre de tramits que es poden fer per mitjans telematics.

- Millorar els productes de les loteries de la Generalitat per tal de recuperar la competitivitat en el mercat del joc public i la preséncia en el territori

catala, i crear nous productes ampliant o modificant el cataleg existent. (OE7.3)
1. Consolidar el volum d'ingressos pressupostaris derivats de la participacio del public en els jocs de la Generalitat.

4. Reordenar i adequar el 100% de la normativa de jocs i possibilitar les apostes de joc public on-line.

1. Suprimir en un 100% els impresos en paper per a tramits relacionats amb maquines.
2. Reduir en un 25% les carregues administratives de les sol-licituds i adequar-les a les innovacions tecnologiques.
3. Revisar el 100% dels processos i protocols de control i d'assaig de les activitats de joc.

- Simplificar les reglamentacions especifiques de jocs i apostes per tal de simplificar i agilitar la tramitacié administrativa, i aprovar noves
reglamentacions orientades a adequar la normativa vigent a la realitat del sector. (OE7.1)

2. Incrementar la preséncia en el territori mitjangant un augment del nombre d'agents venedors autoritzats de loteries de 2.350 a 2.500 punts
de venda.
3. Incrementar la relacié de la ratio de terminals de venda per habitant d'aproximadament 1 terminal per cada 3.200 habitants a 1 per cada

] . . 2011 2012 2013 2014 2016
Indicadors del programa Unitat Obj. Real Real Previst Previst Compromis
1. Nombre d'inspeccions en matéria de joc Nombre | OE7.1 1.873,00 1.439,00 1.000,00 1.359,00
2. Pgrgenta}tge d utI|ItZ\af3I0 de_ls mltjans telematics en els tramits % OE7.2 15,38 0,25 30,00
administratius en materia de joc i apostes
3. N_ombre de punts de venda dels jocs de I'EAJA per 1000 Nombre | OE7.3 032 031 032 032
habitants
4. Nombre d'agents venedors dels jocs de I'EAJA autoritzats Nombre | OE7.3 2.393,00 2.321,00 2.500,00 2.500,00
Féslrllgtr:r?;:s pressupostaris derivats de la comercialitzaci6 de MEUR | OE7.3 13,56 11,64 10,79 11,30
%cNombre d'actuacions normatives realitzades en matéria de Nombre | OE7.1 0,00 4,00 4,00 2.00
Despeses per capitols del programa (EUR) Import consolidat
1 Remuneracions del personal 1.343.000,00
2 Despeses corrents de béns i serveis 4.393.050,00
3 Despeses financeres 0,00
4 Transferéncies corrents 6.100.000,00
6 Inversions reals 191.500,00
7 Transferéncies de capital 0,00
8 Variaci6 d'actius financers 10.000,00
9 Variaci6 de passius financers 0,00
Total despeses 12.037.550,00
Llocs de treball pressupostats del programa 29
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AGRUPACIO

PROGRAMA PRESSUPOSTARI:

GESTOR DE PROGRAMA

: 6230. Entitat Autonoma de Jocs i Apostes (EAJA)

[Subsect

or: EACF

Objectius estratégics i operatius del programa

3.000 habitants.

4. Reordenar i adequar el 100% de la normativa de jocs i possibilitar les apostes de joc public on-line.

- Millorar els productes de les loteries de la Generalitat per tal de recuperar la competitivitat en el mercat del joc public i la preséncia en el territori
catala, i crear nous productes ampliant o modificant el cataleg existent. (OE7.3)
1. Consolidar el volum d'ingressos pressupostaris derivats de la participacio del public en els jocs de la Generalitat.

2. Incrementar la preséncia en el territori mitjangant un augment del nombre d'agents venedors autoritzats de loteries de 2.350 a 2.500 punts
de venda.
3. Incrementar la relacié de la ratio de terminals de venda per habitant d'aproximadament 1 terminal per cada 3.200 habitants a 1 per cada

Indicadors del gestor Unitat Ob;j. 2011 2012 201.3 201.4
Real Real Previst Previst

1. Nombre de campanyes informatives i de difusié del vessant

social de Loteria de Catalunya Nombre | OE7.3 1,00 1,00 1,00
2. Ingressos per vendes de la loteria Loto Rapid MEUR | OE7.3 5,05 5,17 5,00
3. Ingressos per vendes de la loteria Lotto Express MEUR | OE7.3 13,07 10,79 10,00
4. Ingressos per vendes de la loteria Lotto 6/49 MEUR | OE7.3 16,72 14,13 14,10
5. Ingressos per vendes de la loteria Supertoc MEUR | OE7.3 13,78 12,70 11,00
6. Vendes de la loteria passiva 'La Grossa' MEUR | OE7.3 15,00

Principals béns/serveis i actuacions destacades

Nookwd

1. Fer una campanya informativa per difondre les accions socials dutes a terme a Catalunya derivades dels beneficis obtinguts.
Introduir el procediment de constrenyiment per millorar el mecanisme de cobrament dels saldos impagats.

Elaborar politiques actives de captacio d'agents venedors de Loteria de Catalunya per part dels promotors.

Simplificar la normativa i els tramits administratius per tal de poder ser agent venedor de loteria.
Millorar el sistema d'informaci6 de vendes i liquidacions extretes dels terminals dels agents venedors autoritzats.
Transferir els beneficis obtinguts per finangar accions socials dutes a terme integrament a Catalunya.
Ampliar la xarxa d'operadors comercials i agent venedors complementaris mitjancant el teixit associatiu i del comer¢ de Catalunya.

Despeses per capitols del gestor (EUR)

Import sense consolidar

1 Remuneracions del personal

2 Despeses corrents de béns i serveis
3 Despeses financeres

4 Transferéncies corrents

6 Inversions reals

7 Transferéncies de capital

8 Variaci6 d'actius financers

9 Variaci6 de passius financers

1.343.000,00
4.243.050,00
0,00
6.100.000,00
191.500,00
0,00
10.000,00
0,00

Total despeses

11.887.550,00

Llocs de treball pressupostats del gestor

29
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