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Informe sobre I’Gs de plataformes no corporatives de presentacio
electronica d’ofertes en els procediments de contractacié publica’

|. El passat dia 29 d’abril de 2019 ha tingut entrada en el Registre del Departament de
la Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda un escrit en el qual es sollicita la
col-laboracio de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de
Catalunya, o bé de la seva Secretaria Técnica, en relaci6 amb el paper de
determinada plataforma en les licitacions electroniques.

En concret, I'escrit exposa els dubtes suscitats sobre el fet que alguns ajuntaments de
Catalunya estiguin licitant determinats contractes publics a través de dita plataforma,
en la mesura que, segons s’assenyala en I'escrit esmentat, aixd pot, presumptament
incidir en la lliure competéncia i comportar I'exclusio de determinats candidats i que els
mitjans tecnologics de la plataforma no sén adequats, per diversos motius que
s’assenyalen, relatius a que l'empresa té anim de lucre i que deu existir una
contraprestacié entre l'empresa i l'ajuntament, de manera que l'ajuntament esta
afavorint a una empresa concreta; que tot i que el servei pugui esser inicialment
gratuit, I'obligacié de fer servir aguesta plataforma exclou, o posa en desavantatge, a
terceres empreses pel que fa a la prestacid de determinats serveis addicionals
(prémium); que I'empresa obliga a subscriure unes Condicions Generals d’Adhesié per
poder participar a les licitacions publiques —entre les quals consta que el candidat ha
d’acceptar la possible exclusié d'una licitacié publica per I'existéncia d'un deute per
part d'un candidat amb I'empresa—, la no subscripcié de les quals té caracter excloent
del procés de licitacié i va en contra de la lliure competéncia; i que en el procés
d'obertura dels sobres la informaci6 és, a priori, accessible a determinats treballadors
de lI'empresa i que el procés de licitaci6 obliga al candidat a fer coneixedora a
I'empresa de la seva proposta economica i altres detalls rellevants de I'oferta.

II. La Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya
és I'drgan consultiu especific en matéria de contractacidé publica, que ha de resoldre
les consultes de caracter general en relacio amb la interpretacié i I'analisi de les
normes juridiques en aquesta materia. D’acord amb l'article 4 del Decret 376/1996, de
2 de desembre, de reestructuraci6 de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa de la Generalitat de Catalunya, estan legitimats per sol-licitar informes
els secretaris i secretaries generals pel que fa a les consultes formulades pels
Departaments de la Generalitat o els ens del seu sector public; i, respecte les peticions
d’informe sol-licitades per les entitats que integren '’Administracié local a Catalunya,
els presidents o presidentes de les entitats respectives.

! Aquest informe ha estat emés a instancia d’una Instituci6 de Catalunya i respecte d’'una
plataforma concreta. Tant el nom de la plataforma sobre la que es plantegen les gliestions que
s’analitzen, com el de la institucid peticionaria, han estat suprimits d’aquesta versié de I'informe
gue és objecte de publicitat.
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Mitjancant I'Acord 1/2016, de 28 de juny, de la Comissi6 Permanent de la Junta
Consultiva de Contractacié Administrativa, de modificacio de la Instruccié 1/2005, de 4
d’octubre, i de I'Acord 3/2012, de 30 de novembre, es va incorporar en aquest darrer
Acord I'habilitacié a la Secretaria Técnica de la Junta per donar resposta directament a
les administracions i els ens, organismes i entitats que, tot i no estar facultades per
plantejar consultes a la Junta Consultiva, sol-licitessin informe d’aquest organ
consultiu, en aquells casos en qué existis un deure general de col-laboracié
institucional i que les questions plantejades ja haguessin estat objecte d’'un informe
anterior de la Junta que els donés resposta.

Aixi, malgrat que la peticid d’informe no fa referéncia estrictament a questions de
caracter general en relaciéo amb la interpretacié o I'analisi de les normes juridiques en
la matéria de contractacié publica, amb la voluntat de col-laborar amb la Institucié que
sol-licita I'informe i tenint en compte que la peticié fa referéncia a I'is de mitjans
electronics en la contractacié publica, procedeix que aquesta Secretaria Técnica emeti
el present informe, en la mesura que té atribuida I'execucié dels projectes vinculats a
la contractacié publica electronica? i, també, que la majoria de les qiiestions que es
plantegen o son subjacents de I'escrit de peticié d’informe es responen per aplicacio
de la normativa de contractacié publica i dels principis que la regeixen, que han estat
objecte d’analisi per part de la Junta Consultiva en multitud d’informes.

En aquest sentit, s'emet el present informe en relacié tant amb I'is de plataformes de
presentaciod electronica d’ofertes en els procediments de contractacié publica, en
general, com amb les questions recollides en I'escrit tramés que fan referéncia a la
concreta eina electronica que motiva la peticio, en particular.

[ll. Aixi, amb caracter previ a I'analisi de les diferents qlestions que es plantegen en
l'escrit de peticié d’informe es considera procedent efectuar unes consideracions
generals en relacido amb l'obligacié d’us de mitjans electronics en els procediments de
contractacio publica.

A aquest efecte, cal partir en primer terme de I'article 347 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public (en endavant, LCSP), que regula la
Plataforma de Contractacié del Sector Public estatal, en la qual s’han d’allotjar de
manera obligatoria els perfils de contractant dels organs de contractacié de totes les
entitats del sector public estatal, i també preveu que les comunitats autbnomes poden
establir les seves propies plataformes, en les quals han d’allotjar els perfils de

% D’acord amb larticle 33 del Decret 43/2019, de 25 de febrer, de reestructuracio del Departament de la
Vicepresidencia i d'Economia i Hisenda, correspon a la Secretaria Tecnica de la Junta Consultiva
executar els projectes vinculats a la gestié electronica dels expedients de contractacid publica, entre els
que s’inclouen tant I'eina de Sobre Digital, com la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica amb la
que s’integra.
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contractant de manera obligatoria els drgans de contractacié de I'ambit respectiu®, i
que els organs de contractacié de les administracions i del sector public local poden
optar, de manera excloent i exclusiva, per publicar els seus perfils de contractant en
les plataformes establertes per les comunitats autbnomes per al seu ambit territorial, o
bé per allotjar-los en la plataforma estatal. A més, el mateix precepte de la LCSP
disposa que les comunitats autonomes han de publicar, ja sigui directament o bé per
interconnexié amb dispositius electronics d’agregacié de la informacio, la convocatoria
de totes les licitacions i els seus resultats en la Plataforma estatal i que tant si aquesta
publicaci6 si es porta a terme directament, com si es fa per interconnexié6 amb
dispositius electronics d’agregacio de la informacid, en cas duna eventual
discrepancia entre la informacié recollida en la plataforma autonomica i la de la
plataforma estatal, preval la primera.*

D’altra banda, la disposicié addicional quinzena de la LCSP estableix I'obligacio,
respecte dels procediments de contractacié publica, tant de qué les notificacions i les
comunicacions es facin per mitjans exclusivament electronics, com de qué la
presentacid d’ofertes i de sol-licituds de participacié es faci utilitzant aquests mitjans,
de conformitat amb els requisits que estableix la mateixa disposicié addicional —amb
determinades excepcions, pero, establertes amb caracter taxat i vinculades a
limitacions técniques o a motius de seguretat, la concurréncia de les quals s’ha de
justificar expressament.

Amb la finalitat de permetre el compliment d'aquesta obligacid, ja 'any 2017, es va
treballar des de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa, conjuntament amb I'Area TIC del Departament de la Vicepresidéncia i
d'Economia i Hisenda i sota la direccié de la Direccié General de Contractacié Publica,
en la construccio de l'eina de Sobre Digital, que es va posar en funcionament amb
anterioritat a I'entrada en vigor de la LCSP i, per tant, de I'obligacié de presentacio
d’ofertes per mitjans electronics®.

® A Catalunya la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica de la Generalitat de Catalunya
(PSCP) és el punt de referéncia Unic i complet de la informaci6 de totes les licitacions i els seus
resultats.

*En compliment d’aquesta previsid, i tal com disposa I'article 4.3 de I'Ordre VEH/172/2017, de
25 de juliol, d'aprovacié de les aplicacions de la Plataforma de serveis de contractacié publica i
del Sobre digital, la PSCP esta sindicada amb la Plataforma de contractacié del sector public
de I'Estat amb una integracié bidireccional mitjangant la qual la informacié publicada a la PSCP
es publica, també, a la Plataforma estatal i a I'inrevés, de forma que des de la PSCP, amb una
Unica cerca, es poden recuperar les publicacions d'ambdues plataformes.

® De fet, amb anterioritat, 'any 2012, es va construir una primera eina de licitacié electronica,
que es va incorporar a la PSCP mitjangant 'Ordre ECO/58/2012, de 22 de febrer, amb la qual
es va dur a terme el primer procediment de contractacié publica en fase pilot, al juliol de 2013,
en que s’articulava la possibilitat d’'utilitzar aquesta modalitat de licitacié electronica —amb les
conclusions d’aquest pilotatge es van iniciar els treballs d’analisi de les noves necessitats
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Mitjancant I'Ordre VEH/172/2017, de 25 de juliol, d'aprovacié de les aplicacions de la
Plataforma de serveis de contractacio publica i del Sobre digital, es va aprovar, a més
de l'aplicacié de la Plataforma de serveis de contractacié publica®, 'aplicacié de I'eina
de Sobre digital, amb l'objectiu, tal com s’assenyala expressament en l'article 7, de
“dotar I'Administracio de la Generalitat, els ens que integren I'Administracio local a
Catalunya, les universitats publiques de Catalunya i els ens del sector public que en
depenen o s'hi vinculen, aixi com a les empreses, d'eines per realitzar el procés de
licitacié per mitjans electronics amb garanties juridiques i técniques”.

Per tant, el Sobre Digital és I'eina de licitaci6 electronica, integrada amb la Plataforma
de Serveis de Contractacid Publica de la Generalitat de Catalunya, que permet la
presentacid, la custodia i l'obertura d'ofertes de manera electronica garantint la
confidencialitat del seu contingut fins el moment de l'obertura per les persones
autoritzades, que compleix amb tots els requisits fixats per la LCSP —especificament,
en les disposicions quinzena a dissetena— i que s’ha posat a disposiciéo de tots els
organs de contractacié de Catalunya’.

Aixi, es considera il-lustratiu assenyalar que a data de I'emissié d’aquest informe sén
509 les entitats de I'ambit local que empren I'eina de Sobre digital i que durant els
mesos transcorreguts d’aquest exercici 2019 s’han dut a terme 2473 licitacions amb
aguesta eina.

Aixi mateix, també cal destacar que I'eina de Sobre digital es troba integrada, a més
de, com s’ha dit, amb la propia PSCP —que alhora esta integrada amb I'eina
corporativa de notificacio electronica— i entre altres aplicacions, tant amb les
aplicacions corporatives de registre electronic de les administracions publiques de
Catalunya —de I'ambit local a través de la integracié amb les aplicacions corporatives
del Consorci AOC—, com amb la Plataforma de serveis d’identificacié i signatura per a
la validaci6 de signatures electroniques.

d’evolucié de l'eina fins a la construccié i posada en funcionament de I'eina de Sobre Digital
actual.

® L'aplicacié inicial de la PSCP es va aprovar per I'Ordre ECF/313/2008, de 23 de juny, que va
ser derogada per aguesta Ordre de 2017.

" En aquest sentit, el vigent “Conveni derivat de I'acord marc de collaboracié entre la
Generalitat de Catalunya i el Consorci Administracié Oberta de Catalunya respecte dels serveis
de Plataforma de Serveis de Contractacid Publica i e-licita” té per objecte “establir les
condicions generals de col-laboracié entre la Generalitat de Catalunya i el Consorci AOC per
articular i fer extensiu I'is dels serveis corporatius de contractacié electronica de la Generalitat
de Catalunya, integrats en la Plataforma de serveis de contractacié publica, aixi com els serveis
d’e-licita —sobre digital i subhasta electronica— i, si és el cas, dels que en un futur es vagin
incorporant a 'esmentada Plataforma (...), a les administracions locals, les universitats i altres
ens publics que s’hagi acordat a la Comissié mixta de seguiment i coordinacié del Conveni
marc (...)".
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D’altra banda, perd en relaci6 amb aquesta posada a disposicié de les eines d’e-
contractacio, convé recordar també que la Llei 29/2010, del 3 d'agost, de I'Us dels
mitjans electronics al sector public de Catalunya, disposa expressament que el
desenvolupament del “model catala d'administracid electronica” correspon a
I'Administracié de la Generalitat i als ens locals, aixi com a la resta d'entitats que
integren el sector public de Catalunya, i que, a aquest efecte, les administracions
publiques catalanes han de dur a terme, entre altres activitats, les de “dissenyar,
implementar i desenvolupar aplicacions, procediments i instruments necessaris per a
facilitar I'is dels mitjans electronics en les relacions entre els ciutadans i les entitats
que integren el sector public, la interoperabilitat amb altres aplicacions i llur reutilitzacié
per altres entitats del sector public”; i, especificament I'Administracié de la Generalitat,
per a contribuir a aquest desenvolupament del model catala d'administracié electronica
en el sector public de Catalunya, ha de “dissenyar i desenvolupar aplicacions que
siguin interoperables amb altres aplicacions i reutilitzables per altres administracions
publiques”, “fomentar I'is dels mitjans electronics als ens locals” i “cooperar en
I'exercici de les competéncies dels ens locals en matéria d'Us dels mitjans electronics”,
entre altres activitats (article 6).

En el mateix ordre de consideracions i, especificament, en relaci6 amb I'obligacié de
tot el sector public catala de dissenyar, implementar i desenvolupar les aplicacions
necessaries per facilitar I'is dels mitjans electronics en les relacions entre els
ciutadans i el sector public, en el marc de la utilitzaci6 d’aquests mitjans en els
procediments de contractacid publica cal fer referencia també a la Recomanacio del
Consell de 'OCDE sobre contractacié publica, en la qual s’al-ludeix expressament a la
conveniéncia que les eines de contractacid electronica, a més de ser senzilles
d'utilitzar i adequades a les seves finalitats, siguin, “en la mesura del possible”,
“homogeénies entre totes les entitats que participen en la contractacié publica”.

En definitiva, cal considerar que I'is de I'eina de sobre digital per part de les entitats
que integren I’Administracio local de Catalunya constitueix un suposit d’eficiéncia en la
utilitzacioé dels recursos publics que, a més, facilita el coneixement de les eines per
part de les persones que n’han de fer Us —en el cas de la contractacié publica, les
empreses licitadores especificament. Tanmateix, certament I'is d’altres plataformes de

® En aquesta mateixa linia, també la Llei 40/2015, d’1 d'octubre, de régim juridic del sector
public, estableix a larticle 157.3 —de caracter basic de conformitat amb la disposicié final
catorzena— que les administracions publiques, amb caracter previ a [I'adquisicio, el
desenvolupament o el manteniment al llarg de tot el cicle de vida d’'una aplicacid, tant si es
realitza amb mitjans propis o per la contractacié dels serveis corresponents, han de consultar
en el directori general d’aplicacions si hi ha solucions disponibles per a la seva reutilitzacio, que
puguin satisfer totalment o parcialment les necessitats, millores o actualitzacions que es
pretenen cobrir, i sempre que els requisits tecnologics d’interoperabilitat i seguretat aixi ho
permetin; i que en cas que hi hagi una solucié disponible per a la seva reutilitzacio total o
parcial, les administracions publiques estan obligades al seu (s, a no ser que la decisié de no
reutilitzacié es justifiqui en termes d’eficiéncia de conformitat amb l'article 7 de la Llei organica
2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera.
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licitacio electronica d’operadors privats no comporta, per si mateix, un incompliment de
la normativa de contractacio publica.

IV. En resposta a les consideracions concretes que es contenen en I'escrit tramés cal
afirmar, en primer lloc, que la contractacio de serveis com els que son objecte d’aquest
informe es troba sotmesa a la normativa de contractacio publica si es duu a terme per
les entitats que hi estan subjectes, de conformitat amb l'article 3 de la LCSP.

Aixi, pel que fa a la primera consideracio, relativa a que I'empresa té anim de lucre i
que deu existir una contraprestacio entre lI'empresa i l'ajuntament, de manera que
I'ajuntament esta afavorint a una empresa concreta, cal assenyalar que si aquesta
empresa va ser contractada amb compliment de la normativa de contractacio publica,
és perfectament admissible que per donar un servei obtingui una contraprestacio que li
suposi un benefici. De fet, els contractes publics son, per definicié, contractes
onerosos i la normativa de contractacié publica té com a finalitat, justament, i entre
altres, d’'una banda, garantir I'ajustament d’aquesta activitat als principis de llibertat
d’accés a les licitacions publiques, publicitat i transparéncia i no discriminacio i igualtat
de tracte i, d’altra banda, assegurar la salvaguarda de la lliure competéncia.

En aquest sentit, cal assenyalar que, a la vista de la informacié publicada a la PSCP,
diversos ajuntaments de Catalunya han contractat el servei de plataforma de licitacié
electronica a 'empresa a qué s’al-ludeix en l'escrit de peticié d’'informe, a través de
contractes menors®. Cal recordar que aquests contractes, d’acord amb la LCSP i en
resum, s’adjudiquen directament a I'empresa escollida per 'Administracié —sense
sotmetre la contractacié als principis de publicitat i concurréncia— i, a més de no poder
superar determinats imports de valor estimat —en el cas dels contractes de serveis, els
15.000€, IVA exclds—, ni tenir una durada superior a un any, ni ser objecte de prorroga,
no poden emprar-se per cobrir necessitats periodiques o recurrents, de manera que
cal justificar en I'expedient que no s’altera I'objecte del contracte —fraccionant-lo— per
evitar I'aplicacié de les regles generals de contractacio i, a més, que en un any no es
subscriuen amb una mateixa empresa contractes menors que ailladament o
conjuntament superin el llindar d’aquests contractes™.

En relacié amb la consideracio relativa a que tot i que el servei pugui esser inicialment
gratuit, I'obligacié de fer servir aquesta plataforma exclou, o posa en desavantatge, a
terceres empreses pel que fa a la prestaci6 de determinats serveis addicionals

° Si bé en aquella mateixa informacié publicada a la PSCP també es pot trobar alguna licitacié
per a l'adquisicio de serveis informatics de contractacié publica electronica, entre els quals
s’inclou el de licitacié electronica per a la presentacié, la custddia i I'obertura d’ofertes,
tramitada per procediment obert —en qué no ha resultat guanyadora la plataforma de 'empresa
a qué es refereix I'escrit de peticio d’informe.

19 Aquesta Junta Consultiva ha analitzat els limits a la contractacié menor en I'lnforme 1/2018,
de 20 d’abril.
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(premium), cal assenyalar que, si bé I'is de les eines o plataformes per a la
presentacio electronica d’ofertes no pot comportar en cap cas una discriminacioé per a
cap de les empreses que estiguin interessades en participar en una licitacié, de
manera que han de permetre-la en igualtat de condicions i gratuitament per a totes
elles, aixd0 no obsta que les plataformes o eines privades puguin oferir serveis
addicionals, no necessaris per permetre i garantir 'accés a les licitacions de totes les
empreses, que siguin d’'us voluntari per aquestes i que comportin un deure de
pagament™.

Entendre que l'oferiment d’aquests serveis de pagament comporta un desavantatge
per algunes empreses licitadores o interessades, 0, el que és el mateix, que és contrari
a la igualtat de tracte entre elles, seria com considerar que també ho fos el fet que
algunes empreses disposin de més recursos per poder preparar les seves ofertes amb
més assessorament, per exemple, de manera que puguin presentar ofertes més
competitives 0 que per elles la participacid sigui més comoda per disposar de
determinades eines de gestio.

En tot cas, si s’ha d’apuntar que un avantatge (més) de les eines de contractacié
electronica corporatives de I'Administracié és que, atés que sbén concebudes
Gnicament per donar un servei a totes les empreses i organs de contractacié, sense
voler obtenir més benefici que el bon servei donat, totes les funcionalitats que s’hi van
introduint per millorar-les i per facilitar-ne a totes les persones usuaries la utilitzacié es
posen a la seva disposicié amb caracter general i de forma gratuita.

Pel que fa a la consideracié relativa a que I'empresa obliga a subscriure unes
Condicions Generals d’Adhesio per poder participar a les licitacions publiques —entre
les quals consta que el candidat ha d’acceptar la possible exclusié d’una licitacié
publica per I'existéncia d'un deute per part d'un candidat amb I'empresa—, s’ha de tenir
en compte que la possible exclusié de les empreses licitadores d’'un procediment de
contractacié publica Unicament pot venir donada per les causes fixades en la
normativa reguladora d’aquesta matéria, aixo és, per qué aixi es prevegi en aquesta,
per 'incompliment d’alguna obligacié que imposi o per vulneracié dels principis que la
inspiren —addicionalment, circumstancies com la impossibilitat d’obrir les ofertes, per
exemple, o d’accedir al contingut de determinats documents, per un incorrecte Us de
'eina o per questions técniques, pot arribar a determinar la impossibilitat de seguir o
participar en el procediment.

Pel que fa especificament a 'afirmacié de la possible exclusié d’una licitacié publica
per l'existeéncia d'un deute per part d'un candidat amb I'empresa, cal assenyalar que
les causes de prohibicié de contractar amb el sector public es fixen amb caracter taxat
en la normativa de contractacié publica —article 71 de la LCSP—, sense que pugui fer-

' Consultada la plataforma que motiva I'emissié d’aquest informe es constata que aquests
serveis addicionals fan referéncia, entre d’altres, a serveis de cerca d’expedients, de suport al
client amb un gestor sempre disponible i a serveis de consultoria de negoci.
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se’n una aplicacié extensiva dels suposits establerts'?.

Tanmateix, cal tenir en compte, vistes les “condicions generals d’adhesio” disponibles
a la plataforma que motiva I'emissié d’aquest informe, que aquesta conseqliéncia —
“I'exclusié”- sembla establir-se en relaciéo amb I’Administracié o entitat del sector public
contractant, i no amb les empreses licitadores.

En relacié amb la consideracié relativa al procés d’obertura de les ofertes, respecte del
qgue s’assenyala que la informaci6 és, a priori, accessible a determinats treballadors de
I'empresa i que el procés de licitacié obliga al candidat a fer coneixedora a I'empresa
de la seva proposta econdmica i altres detalls rellevants de l'oferta, s’ha d’indicar que
tota empresa informatica que doni suport técnic a les eines de contractacié electronica,
i a '’Administracié electronica en general —també les eines corporatives requereixen
suport i manteniment per part d’aquestes—, comporten una participacio de les persones
técniques d’aquestes empreses. Tanmateix, aquesta participacié 0 aquest accés a
determinada informacié no ha de comportar cap perill per al respecte dels principis
d’igualtat de tracte i garantia de la lliure competéncia, des del moment que totes les
eines han de complir amb els requeriments de seguretat fixats per les disposicions
addicionals setzena i dissetena de la LCSP.

Finalment, en relacié amb les qliestions técnigues que es plantegen Unicament es pot
assenyalar, pel que fa a les obligacions imposades per la normativa de contractacio
publica, que és la que delimita I'ambit de competéncia i d'expertesa d’aquesta
Secretaria Técnica, que les eines i els dispositius de recepcid electronica de
documents han de complir, com ja s’ha indicat, amb els requisits establerts en les
disposicions addicionals setzena i dissetena de la LCSP, sense que correspongui a
aquest informe l'analisi d’altres eventuals obligacions que puguin recaure sobre els
portals web que donen serveis de contractacié publica electronica.

Barcelona, 30 de maig de 2019

12 Aixi ho ha afirmat aguesta Junta Consultiva en els informes 2/2018, de 20 d’abril, i 16/2014,
de 17 de desembre, entre d’altres.
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